A. SPESIFIKASI ALAT UKUR
I. Tujuan
Happiness at work (HAW Scale) atau skala kebahagiaan di tempat kerja ini nantinya alat ukur yang sudah diadaptasi ini semoga dapat dimanfaatkan untuk mengukur happiness at work para karyawan di Indonesia dalam konteks penelitian.

II. Definisi
a. Definisi Konseptual
Happiness at work adalah perasaan seorang individu terhadap pekerjaan itu sendiri, karakteristik pekerjaan dan organisasi secara keseluruhan (Fisher, 2010). Pryce-Jones (2010) happiness at work adalah sebuah pola pikir yang memungkinkan individu untuk memberikan kinerja yang maksimal dan memaksimalkan potensial yang dimiliki. Dilakukan dengan memperhatikan suka dan duka saat bekerja sendiri atau bersama orang lain. Happiness at work adalah sebuah perjalanan dimana individu dapat tumbuh dan berkembang dan disaat yang sama pula dapat mengatasi emosi negatifnya, serta dapat memberikan kemampuan terbaiknya dari insight yang telah didapatkan.
b. Definisi Operasional 
Sebuah perasaan dan pola pikir individu terhadap pekerjaan, karakteristik pekerjaan dan organisasi secara keseluruhan yang didapatkan dari sebuah perjalanan individu dalam tumbuh dan berkembang di tempat kerja sehingga individu tersebut dapat memberikan seluruh kemampuan atau kinerja terbaiknya untuk memaksimalkan potensi yang ia miliki pada organisasinya.
III. Dimensi dan Indikator
Fisher (2010) menjelaskan bahwa ukuran kebahagiaan di tempat kerja dapat dirangkum secara komprehensif pada;
a. Engagement (keterlibatan kerja), mewakili keterlibatan afektif dan kognitif serta kenikmatan dari kerja itu sendiri. Keterikatan, keadaan emosional yang menyenangkan atau positif yang dihasilkan dari penilaian pekerjaan atau pengalaman kerja seseorang (Locke dalam Salas-Vallina & Alegre, 2018)
b. Job satisfaction (kepuasan kerja), mewakili sebagian besar penilaian kognitif tentang pekerjaan tersebut, termasuk aspek seperti gaji, rekan kerja, supervisor, dan lingkungan kerja. Locke (dalam Fisher, 2010) kepuasan kerja adalah sebuah keadaan emosional yang menyenangkan atau positif yang dihasilkan dari penilaian atau pengalaman kerja individu.
c. Affective organizational commitment (komitmen organisasi efektif), sebuah perasaan keterikatan, kepemilikan, dan nilai cocok dengan organisasi yang lebih besar. Perilaku dimana orang memberikan diri mereka atau mendedikasikan diri mereka pada pekerjaan mereka (Kahn dalam Salas-Vallina & Alegre, 2018).

Tabel 1. 
Dimensi dan Indikator
	No.
	Dimensi
	Indikator

	1.
	Engagement
	Karyawan bersemangat dalam menyelesaikan kerja

	
	
	Karyawan dapat bertahan saat keadaan sulit

	
	
	Karyawan senang dan nyaman dengan pekerjaannya

	
	
	Karyawan memiliki makna dalam menyelesaikan kerja

	
	
	Karyawan memiliki perasaan bangga atas pekerjaannya

	2.
	Job Satisfaction
	Karyawan puas atas pekerjaannya

	
	
	Karyawan puas dengan sikap yang diberikan atasan

	
	
	Karyawan puas dengan relasinya dengan rekan kerja

	
	
	Karyawan puas dengan kebijakan organisasi

	3.
	Affective Organizational Commitment
	Karyawan bangga dengan organisasi

	
	
	Karyawan merasa nyaman dengan organisasi

	
	
	Karyawan merasa memiliki keterikatan dengan organisasi



IV. Skala 
Jenis skala yang akan digunakan dalam penelitian ini adalah skala model likert. Skala likert adalah skala yang digunakan untuk mengukur sikap, pendapat, dan persepsi seseorang atau sekelompok tentang fenomena sosial (Sugiyono, 2010). Menggunakan skala likert dengan penilaian yang dikategorikan sebagai berikut:

Tabel 2.
Kriteria Penilaian Item
	No
	Item 
	Skor 

	1.
	Item dimensi Engagement
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	2.
	Item dimensi Job satisfaction
	1
	2
	3
	4
	5
	

	3.
	Item dimensi Affective organizational commitment
	1
	2
	3
	4
	5
	


Keterangan pemberian skor:
Dari ‘1= sangat tidak setuju’ sampai ‘6= setuju’. Hal ini mengacu pada skala asli dari HAW scale (Salas-Vallina & Alegre, 2018).

V. Instruksi Alat Ukur
Instruksi pengisian alat ukur adalah sebagai berikut:
a. Baca dengan cermat dan teliti setiap pernyataan yang ada sebelum memilih salah satu dari beberapa jawaban yang tersedia.
b. Kemudian jawablah dengan memberi memilih jawaban pada salah satu pilihan jawaban yang paling sesuai dengan kondisi Saudara.
c. Pilihan jawaban terdiri dari:
· 1= tidak pernah, sampai 6= selalu (untuk pernyataan 1- 17)
· 1= sangat tidak setuju, sampai 5= setuju (untuk pernyataan 18- 31)
d. Dalam hal ini, tidak ada jawaban benar atau salah. Anda hanya perlu memilih skala yang paling menggambarkan keadaan Anda saat ini. Pilih/tandai masing-masing hanya satu jawaban saja untuk setiap butir pernyataan.

VI. Spesifikasi Jumlah dan Contoh Item Uji Coba
Tabel 3.
Spesifikasi Item
	No.
	Dimensi
	Indikator
	Nomor Item
	Jumlah Item

	1.
	Engagement
	Karyawan bersemangat dalam menyelesaikan kerja
	1, 3, 4, 5, 8
	5

	
	
	Karyawan dapat bertahan saat keadaan sulit
	15, 17
	2

	
	
	Karyawan senang dan nyaman dengan pekerjaannya
	6, 9, 11, 12, 14, 16
	6

	
	
	Karyawan memiliki makna dalam menyelesaikan kerja
	2, 7, 13
	3

	
	
	Karyawan memiliki perasaan bangga atas pekerjaannya
	10
	1

	2.
	Job Satisfaction
	Karyawan puas atas pekerjaannya
	18
	1

	
	
	Karyawan puas dengan sikap yang diberikan atasan
	19
	1

	
	
	Karyawan puas dengan relasinya dengan rekan kerja
	20
	1

	
	
	Karyawan puas dengan kebijakan organisasi
	21, 22, 23
	3

	3.
	Affective Organizational Commitment
	Karyawan bangga dengan organisasi
	25
	1

	
	
	Karyawan merasa nyaman dengan organisasi
	24
	1

	
	
	Karyawan merasa memiliki keterikatan dengan organisasi
	26, 27, 28, 29, 30, 31
	6



B. ALAT UKUR UJI COBA
Skala happiness at work oleh Andres Salas-Vallina et al., (2017).

Tabel 4.
HAW Scale adaptasi.
	Dimensi
	No
	Item Asli
	Item Hasil Adaptasi 

	Engagement
	1.
	At my work, I feel bursting with energy
	Di tempat kerja saya, saya merasa penuh dengan energi

	
	2.
	I find the work that I do full of meaning and purpose
	Saya menemukan pekerjaan yang penuh dengan makna dan tujuan

	
	3.
	Time flies when I am working
	Waktu cepat berlalu ketika saya bekerja

	
	4.
	At my job, I feel strong and vigorous
	Saya merasa bertenaga dan semangat pada saat bekerja

	
	5.
	I am enthusiastic about my job
	Saya merasa antusias dengan pekerjaan saya

	
	6.
	When I am working, I forget everything else around me
	Ketika saya bekerja, saya melupakan apa yang terjadi di sekitar.

	
	7.
	My job inspires me
	Pekerjaan saya menginspirasi saya

	
	8.
	When I get up in the morning, I feel like going to work
	Ketika saya terbangun di pagi hari, saya merasa ingin segera pergi bekerja.

	
	9.
	I feel happy when I am working intensely
	Saya merasa bahagia ketika saya bekerja secara intensif.

	
	10.
	I am proud on the work that I do
	Saya merasa bangga dengan pekerjaan yang saya lakukan.

	
	11.
	I am immersed in my work
	Saya merasa larut dalam pekerjaan.

	
	12.
	I can continue working for very long periods at a time
	Saya bisa melanjutkan pekerjaan untuk waktu yang sangat lama dalam satu waktu.

	
	13.
	To me, my job is challenging
	Bagi saya, pekerjaan saya adalah tantangan

	
	14.
	I get carried away when I am working
	Saya terbawa suasana saat bekerja

	
	15.
	At my job, I am very resilient, mentally
	Dalam pekerjaan saya, saya sangat tangguh secara mental

	
	16.
	It is difficult to detach myself from my job
	Sulit untuk melepaskan diri dari pekerjaan saya

	
	17.
	At my work I always persevere, even when things do not go well

	Saya selalu tekun pada pekerjaan, bahkan ketika tidak berjalan dengan baik

	Job Satisfaction
	18.
	How satisfied are you with the nature of the work you perform?
	Saya merasa puas dengan pekerjaan yang saya lakukan

	
	19.
	How satisfied are you with the person who supervises you [your organizational superior]?
	Saya merasa puas dengan atasan saya

	
	20.
	How satisfied are you with your relations with others in the organization with whom you work [your co-worker or peers]?
	saya merasa puas dengan relasi terhadap rekan kerja saya

	
	21.
	How satisfied are you with the pay you receive for your job?
	Saya merasa puas dengan pendapatan yang saya terima

	
	22.
	How satisfied are you with the opportunities which exist in this organization for advancement [promotion]?
	Saya merasa puas dengan kesempatan yang tersedia bagi saya di organisasi tempat saya bekerja untuk berkembang

	
	23.
	Considering everything, how satisfied are you with your current job situation?
	Saya merasa puas dengan kondisi kerja saya saat ini

	Affective Organizational Commitment
	24.
	I would be very happy to spend the rest of my career with this organization
	Saya akan sangat bahagia bila dapat menghabiskan sisa karir saya di organisasi ini.

	
	25.
	I enjoy discussing my organization with people outside it
	Saya menikmati berdiskusi mengenai organisasi saya dengan orang yang ada di luar organisasi

	
	26.
	I really feel as if this organization’s problems are my own 
	Saya benar-benar merasa seakan masalah organisasi ini adalah masalah saya juga

	
	27.
	I think that I could easily become as attached to another organization as I am to thist one
	Saya rasa saya bisa dengan mudah terikat pada organisasi lain layaknya saya dengan organisasi saya sekarang

	
	28.
	I feel like part of the family at my organization
	Saya merasa menjadi bagian keluarga pada organisasi tempat saya bekerja.

	
	29.
	I feel emotionally attached to this organization
	Saya merasa terikat secara emosional dengan organisasi ini

	
	30.
	This organization has a great deal of personal meaning for me
	Organisasi ini memiliki makna pribadi yang sangat besar bagi saya

	
	31.
	I feel a strong sense of belonging to my organization
	Saya merasakan rasa memiliki yang kuat terhadap organisasi tempat saya bekerja.



C. PROSES ADAPTASI
I. Izin Adaptasi
Persetujuan untuk adaptasi alat ukur dengan mengirim surel perizinan kepada Profesor Andres Salas-Vallina (andres.salas@uv.es). 
NB: seharusnya HAW Scale bukan The Shortened Version of HAW (SHAW).
[image: ]
Balasan Profesor Andres Salas-Vallina (andres.salas@uv.es)
[image: ]



II. Proses Adaptasi HAW Scale
a. Desain terjemahan menggunakan forward- backward translation
b. Proses forward translation: peneliti merekrut dua penerjemah yang mengerti kedua Bahasa Inggris maupun Bahasa Indonesia, peneliti menerima draf item yang telah diterjemahkan oleh penerjemah 1 pada tanggal 6 Oktober 2020. Peneliti merekrut satu penerjemah lagi, ia seorang penerjemah profesional yang bekerja sebagai penerjemah dan sudah biasa menerjemahkan jurnal penelitian dan juga pernah tinggal di luar negeri cukup lama, peneliti menerima draf item yang telah diterjemahkan penerjemah 2 pada tanggal 8 Oktober 2020.
c. Setelah itu melakukan sintesis dari kedua hasil forward translation.
d. Melakukan peer review dengan dua orang teman satu kelompok dan menerima draf hasil peer review pada tanggal 9 Oktober 2020.
e. Proses backward translation: peneliti merekrut dua penerjemah yang mengerti kedua Bahasa Inggris maupun Bahasa Indonesia. Peneliti menerima draf yang telah diterjemahkan pada tanggal 9 Oktober 2020.
f. Melakukan analisis dan revisi item dengan pertimbangan forward-backward translation yang telah dilakukan.
g. Meminta bantuan review item dari expert atau melakukan expert judgement pada tanggal 9 Oktober 2020.
h. Melakukan cognitive interview pada dua orang dengan kriteria sesuai dengat kriteria responden yaitu merupakan karyawan aktif, interview dilakukan lewat aplikasi zoom meeting, whatsapp chat dan telepon pada tanggal 14 Oktober 2020. Kedua orang yang telah diinterview mengerti dengan konten item, namun ada perubahan untuk satu sampai dua kata.
i. Melakukan analisis dan revisi terkait konten item dengan mempertimbangkan saran dari expert dan hasil dari cognitive interview.
j. Mendapatkan item akhir yang akan digunakan pada pengumpulan data
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D. PROTOKOL PENGUMPULAN DATA
1) Tujuan
Tujuan pengumpulan data untuk memperoleh data empiris yang digunakan untuk uji coba dalam penelitian terkait adaptasi alat ukur Psikologi dalam lingkup organisasi atau dunia kerja di Indonesia.
2) Populasi Penelitian 
Populasi penelitian pada penelitian ini adalah karyawan atau staf aktif di perusahaan BUMN, perusahaan swasta, instansi pemerintahan, atau lembaga lainnya. 
3) Teknik Pengambilan Sampel
Teknik pengambilan sampel menggunakan teknik non probability sampling dalam bentuk snowball sampling, yaitu dimana pengambilan sampel yang awal mulanya dengan jumlah kecil kemudian membesar (Sugiyono, 2010).  Pada penelitian ini dimulai dengan menyebar skala pada lingkup kecil dan meminta partisipan yang telah mengisi untuk meneruskan kembali kepada teman yang sesuai dnegan karakteristik populasi. Sampel diperoleh secara sukarela. 
4) Etika dalam Pengumpulan Data
Responden akan disediakan ruang mengenai persetujuan atau ketersediaan untuk menjadi responden. Akan ada redaksi persetujuan atas ketersediaan atau informed consent terlebih dahulu sebelum responden mengisi kuesioner atau skala atau alat ukur.

E. Alat Ukur Hasil Adaptasi
	No
	Item Asli
	Item Adaptasi
	Skala Penilaian

	
	
	
	1
	2
	3
	4
	5
	6

	Engagement
	
	
	
	
	
	

	1.
	At my work, I feel bursting with energy
	Di tempat kerja saya, saya merasa penuh dengan energi
	
	
	
	
	
	

	2.
	I find the work that I do full of meaning and purpose
	Saya menemukan pekerjaan yang penuh dengan makna dan tujuan
	
	
	
	
	
	

	3.
	Time flies when I am working
	Waktu cepat berlalu ketika saya bekerja
	
	
	
	
	
	

	4.
	At my job, I feel strong and vigorous
	Di tempat kerja, saya merasa bertenaga dan semangat
	
	
	
	
	
	

	5.
	I am enthusiastic about my job
	Saya merasa antusias dengan pekerjaan saya
	
	
	
	
	
	

	6.
	When I am working, I forget everything else around me
	Ketika saya bekerja, saya melupakan apa yang terjadi di sekitar.
	
	
	
	
	
	

	7.
	My job inspires me
	Pekerjaan saya menginspirasi saya
	
	
	
	
	
	

	8.
	When I get up in the morning, I feel like going to work
	Ketika saya terbangun di pagi hari, saya merasa ingin segera pergi bekerja.
	
	
	
	
	
	

	9.
	I feel happy when I am working intensely
	Saya merasa bahagia ketika saya bekerja secara intensif.
	
	
	
	
	
	

	10.
	I am proud on the work that I do
	Saya merasa bangga dengan pekerjaan yang saya lakukan.
	
	
	
	
	
	

	11.
	I am immersed in my work
	Saya merasa larut dalam pekerjaan.
	
	
	
	
	
	

	12.
	I can continue working for very long periods at a time
	Saya bisa melanjutkan pekerjaan untuk waktu yang sangat lama dalam satu
waktu.
	
	
	
	
	
	

	13.
	To me, my job is challenging
	Bagi saya, pekerjaan saya adalah tantangan
	
	
	
	
	
	

	14.
	I get carried away when I am working
	Saya terbawa suasana saat bekerja
	
	
	
	
	
	

	15.
	At my job, I am very resilient, mentally
	Dalam pekerjaan saya, saya sangat tangguh secara mental
	
	
	
	
	
	

	16.
	It is difficult to detach myself from my job
	Sulit untuk melepaskan diri dari pekerjaan saya
	
	
	
	
	
	

	17.
	At my work I always persevere, even when things do not go well

	Saya selalu tekun pada pekerjaan, bahkan ketika tidak berjalan dengan baik
	
	
	
	
	
	

	Job Satisfaction
	Skala Penilaian

	
	1
	2
	3
	4
	5

	18.
	How satisfied are you with the nature of the work you perform?
	Saya merasa puas dengan pekerjaan yang saya lakukan
	
	
	
	
	

	19.
	How satisfied are you with the person who supervises you [your organizational supervisor]?
	Saya merasa puas dengan atasan saya
	
	
	
	
	

	20.
	How satisfied are you with your relations with others in the organization with whom you work [your co-worker or peers]?
	saya merasa puas dengan relasi terhadap rekan kerja saya
	
	
	
	
	

	21.
	How satisfied are you with the pay you receive for your job?
	Saya merasa puas dengan pendapatan yang saya terima
	
	
	
	
	

	22.
	How satisfied are you with the opportunities which exist in this organization for advancement [promotion]?
	Saya merasa puas dengan kesempatan yang tersedia bagi saya di organisasi tempat saya bekerja untuk berkembang
	
	
	
	
	

	23.
	Considering everything, how satisfied are you with your current job situation?
	Saya merasa puas dengan kondisi kerja saya saat ini



	
	
	
	
	

	Affective Organizational Commitment
	Skala Penilaian

	
	1
	2
	3
	4
	5

	24.
	I would be very happy to spend the rest of my career with this organization
	Saya akan sangat bahagia bila dapat menghabiskan sisa karir saya di organisasi ini.
	
	
	
	
	

	25.
	I enjoy discussing my organization with people outside it
	Saya menikmati berdiskusi mengenai organisasi saya dengan orang yang ada di luar organisasi
	
	
	
	
	

	26.
	I really feel as if this organization’s problems are my own 
	Saya benar-benar merasa seakan masalah organisasi ini adalah masalah saya juga
	
	
	
	
	

	27.
	I think that I could easily become as attached to another organization as I am to thist one
	Saya rasa saya bisa dengan mudah terikat pada organisasi lain layaknya saya dengan organisasi saya sekarang
	
	
	
	
	

	28.
	I feel like part of the family at my organization
	Saya merasa menjadi bagian keluarga pada organisasi tempat saya bekerja.
	
	
	
	
	

	29.
	I feel emotionally attached to this organization
	Saya merasa terikat secara emosional dengan organisasi ini
	
	
	
	
	

	30.
	This organization has a great deal of personal meaning for me
	Organisasi ini memiliki makna pribadi yang sangat besar bagi saya
	
	
	
	
	

	31.
	I feel a strong sense of belonging to my organization
	Saya merasakan rasa memiliki yang kuat terhadap organisasi tempat saya bekerja.
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Dear Mr. Andres Salas-Vallina,

My name is Desi Wulandri. Currently | am a master's student of psychology at
University Padjadjaran, Indonesia. | have read some of your publications in happiness
atwork and I'm interested in adapting The Shortened Version of HAW (SHAW) to
Indonesia language.
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Universitas Padjadjaran, Indonesia
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Dear Desi,
Of course you can use an adapt the SHAW (do not forget to cite the source) ).
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Andrés
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Av. Tarongers s/n, 46022 Valencia (Spain)
Tel. (+34) 96 162’5385
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‘Thank you for your kindness Mr. Andres
wishing you good health and happiness

Sincerely,

Desi Wulandri
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