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LATAR BELAKANG

Era digital seperti sekarang ini telah memfasilitasi
persebaran budaya Korean Pop (K-Pop) secara besar-besaran
di seluruh dunia. Almaida dkk (2021 dalam Putri & Paryontri,
2024) menyebutkan bahwa data dari “Korean Wave” pada
tahun 2021 mencatat bahwa penggemar K-Pop mengalami
peningkatan menjadi 156 juta di seluruh dunia lalu kembali
meningkat pada tahun 2022 menjadi 178 juta penggemar dan
menurut data terbaru yaitu pada bulan Desember ?
dilaporkan bahwa penggemar K-Pop telah mencapai 225 juta
orang di seluruh dunia. Di Indonesia sendiri, jumlah
penggemar K-Pop tidak dapat diabaikan begitu saja. Dikutip
i goodstats.id (2025), adapun data terbaru dari
Chartmetric pada tahun 2024 menyebutkan bahwa Indonesia

rupakan konsumen musik K-Pop terbesar di dunia dengan
18,47%, pangsa pasar musik K-Pop berada di Indonesia
melampaui Amerika Serikat dan Filipina. Lebih lanjut, hasil
survey yang dilakukan oleh BTSARMYCensus pada tahun
2022 (dalam situs goodstats.id, 2023), ditemukan bahwa
jumlah total penggemar K-Pop di Indonesia berjumlah 38.453
penggemar.

Fans K-Pop atau K-popers memiliki ciri khasnya
tersendiri dalam menunjukkan ketertarikannya terhadap
sang tokoh idola salah satunya ialah dengan cara membeli
segala barang yang berkaitan dengan sang tokoh idola yang
disebut dengan merchandise (Aufa dkk, 2019; Guerra & Sousa,
2021). Pada dasarnya, mengidolakan seseorang dan membeli
semua produknya merupakan sesuatu hal yang wajar karena
dianggap sebagai suatu bentuk dukungan seorang fans
terhadap idolanya. Namun, sering kali dilakukan secara
berlebihan dan ekstrim (Zahrotustianah & pitasari, 2016).
Misalnya saja fenomena BTS Meal yang terjadi hampir di
seluruh kota di Indonesia termasuk di Kota Medan yang mana
para pembeli yang didominasi oleh penggemar K-Pop
ditemukan membeli paket makanan berwarna ungu dalam
jumlah yang sangat ekstrim bahkan ada yang sampai
membeli hingga lebih dari puluhan kotak. Dewasa ini, banyak
penggemar K-Pop yang membeli merchandise tokoh idolanya
secara gila-gilaan dengan alasan sebagai bentuk dukungan
terhadap sang idola dan perilaku tersebut dianggap sebagai
suatu kewajaran padahal apabila dipahami secara logika,
perilaku seperti demikian seharusnya sudah dianggap
sebagai perilaku yang bermasalah (Guerra & Sousa, 2021;
Ardhiyansyah & Budiani, 2021; Desnika & Tambunan, 2023).

Perilaku berbelanja secara gila-gilaan dan berlebihan
inilah y dikenal dengan istilah compulsive buying, yaitu
suatu perilaku abnormal dalam hal berbelanja dan
pengeluaran uang yang menyebabkan konsumen menjadi
terjebak (overpowering), tidak terkontrol, kronis dan hasrat
yang berulang-ulang untuk berbelanja dan mengeluarkan
uang sebagai pelampiasan dalam menghilangkan perasaan-
perasaan negatif seperti stres dan kecemasan (Edwards,
1993). Orang yang bekerja lebih rentan mengalami perilaku
compulsive buying karena menganggap perilaku ini sebagai
sebuah aktivitas yang menenangkan (leasure) (Machanda,
2012; Dittmar & Drury, 2000; Dittmar, 2001). Penggemar K-
Pop yang bekerja membeli merchandise tokoh idola sebagai
bentuk pelepasan stres akibat tekanan yang besar pada

pekerjaan. Merchandise tokoh idola berfungsi sebagai pereda
stres dan penenang dikala banyak tekanan pekerjaan. Hal ini
dikarenakan pembelian kompulsif bersifat emosional.
Semakin stres individu, maka semakin banyak uang yang
dikeluarkan untuk melepaskan stres tersebut (Roberts &
Jones, 2001; Virly & Balgies, 2023; Putri & Santy, 2019).

Penggemar K-Pop yang bekerja yang mengalami
perilaku compulsive buying tidak mampu mengelola
keuangannya dengan baik, cenderung boros, sulit
menabung, dan rentan terjebak hutang. Pendapatan yang
mereka terima dihambur-hamburkan begitu saja untuk
membeli merchandise tokoh idola hingga akhirnya menjadi
tidak terkendali. Machanda (2012) menyebutkan ada kaitan
antara pendapatan (income) dan kecenderungan membeli
kompulsif. Maka dariitu, untuk mencegah terjadinya perilaku
compulsive buying, sikap seseorang terhadap uang (money
attitude) sangatlah penting dikarenakan sikap ini yang akan
membentuk perilaku komsumtif dari orang tersebut (Roberts
& Jones, 2001; Simanjuntak & Rosifa, 2016; Inseng & Teichert,
2016). Yamauchi & Templer (1982) menyebutkan money
attitude merupakan sikap pengakuan terhadap uang yang
memiliki multi dimensi yang mana melihat bagaimana
seseorang bertindak dan memerani keadaan yang berkaitan
dengan uang. Beberapa peneliti terdahulu menemukan
maney attitude merupakan faktor pendorong terkuat dibalik
perilaku compulsive buying seseorang (Roberts & Sevulpeda,
19909; Hafez dkk, 2013; Roberts & Jones, 2001; Dittmar, 2005 ).

Cara penggemar K-Pop yang bekerja dalam
mengatur dan menggunakan uang bergantung pada
bagaimana sikap mereka terhadap uang tersebut (money
attitude). Apakah memutuskan menghambur-hamburkan
uang tersebut secara gila-gilaan lewat aktivitas berbelanja
hingga menjadi kompulsif atau memanfaatkannya secara
bijak lewat proses perencanaan yang ketat dan rajin
menabung., Phau dan Woo (2008) menyebutkan bahwa
money attitude memengaruhi cara orang berbelanja
(shopping), menabung (saving), dan juga performa kerja di
tempat kerja. Selain itu, bagaimana penggemargkop yang

all

bekerja dalam memandang status sosialnya itu di
lingkungan kerja maupun di lingkungan komunitas
penggemar K-Pop juga dapat memengaruhi perilaku

compulsive buying mereka dan hal ini termasuk ke dalam
dimensi dari money attitude yaitu power-prestige. Roberts
dan Martinez (1997) menyebutkan bahwa uang dapat
mengatur status sosial seseorang lewat aktivitas berbelanja.
Lebih lanjut, Roberts dan Sevulpeda (1999) menyebutkan
bahwa uang merupakan faktor terbesar mengapa individu
melakukan perilaku compulsive buying dikarenakan uang
dianggap sebagai penentu kekuasaan (power) dari individu
atas lingkungan sosialnya.

Perilaku compulsive buying bukan hanya sebagai
pereda stres dan penentu status sosial seseorang saja, tapi
juga membantu meningkatkan harga diri (self-esteem) dari
orang tersebut. DeS dan Edwards (1996) menyebutkan
terdapat berbagai Taktor yang memengaruhi perilaku
compulsive buying seseorang salah satunya ialah harga diri
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(self-esteem). Dittmar dan Drurry (2000) menyebutkan
bahwa belanja dapat membantu meningkatkan harga diri
seseorang. Penggemar K-Pop yang bekerja melakukan
perilaku  compulsive  buying bukan hanya sekedar
mengangkat status sosial dan meredakan stres namun juga
sebagai peningkat harga diri. Pembelian merchandise tokoh
idola membantu mereka menjadi lebih percaya diri, dihargai
dan diterima. Adanya pendapatan (income) membuat
mereka semakin mudah membeli apapun yang mereka sukai
hingga rentan menjadi kompulsif. Rasa rendah diri yang
dipicu oleh tekanan pekerjaan menjadi pendorong terkuat
mengapa individu tersebut akhirnya melakukan perilaku
compulsive buying. Sensasi bahagia yang mereka rasakan
setelah belanja meningkatkan harga diri mereka yang sedang
turun. Dengan demikian, perilaku compulsive buying dapat
membantu memperbaiki harga diri orang tersebut dari
rendah menjadi tinggi. Omar dkk (2013 dalam Simanjuntak &
Rosifa, 2016) menyebutkan orang dengan self-esteem rendah
lebih  rentan mengalami perilaku compulsive buying
dikarenakan lebih rentan m lahgunakan uang dan
berbelanja berlebihan. Orang dengan self-esteem rendah
biasanya cenderung tidak percaya diri dan lebih cemas dalam
menghadapi tekanan sehingga dalanffJmenghadapi hal
tersebut, mereka melakukan perilaku compulsive buying.
Semakin rendah self-esteem maka semakin tinggi pula
perilaku compuisive buying yang ia miliki (O’Guinn & Faber,
1989; Virly & Balgies, 2023).

Dengan demikian, maka perilaku compulsive buying
tidak boleh dijadikan sebuah kebiasaan. Penggemar K-Pop
yang bekerja yang telah terbiasa melakukan perilaku
compuilsive buying akan sulit mengendalikan dirinya untuk
tidak berbelanja bahkan dapat lebih parah yaitu bunuh diri.
Hasil penelitian dari Hanley dan Wilhem (1992) menemukan
money attitude dan self-esteem terbukti memengaruhi
perilaku compulsive buying seseorang yaitu pembeli
kompulsif cenderung memiliki harga diri yang rendah dan
uang mendorong mereka untuk berbelanja secara gila-gilaan
sebagaisimbol refleksi dalam upayameningkatkan harga diri.
Begitu pula dengan hasil penelitian dari Phau dan Woo
(2008), bahwa money attitude dan self-esteem memengaruhi
perilaku compulsive buying seseorang. Namun demikian,
terdapat beberapa penelitian dengan hasil yang berbeda.
Hasil penelitian dari Lejoyeux dkk (2011) dan juga Ganiah dan
Simanjuntak (2020) menemukan hasil yang sama yaitu money
attitude berpengaruh terhadap perilaku compuilsive buying
sedangkan self-esteem tidak. Adapun hasil penelitian dari
Widaningsih dan Mustikasari (2019) menemukan self-esteem
berpengaruh terhadap perilaku compulsive buying sedangkan
money attitude tidak.

a'dasarkan pada penjelasan di atas dan juga
adanya gap dari penelitian-penelitian terdahulu, maka
peneliti tertarik untuk meneliti apakah terdapat pengaruh
moneyntitude dan self-esteem baik secara simultan maupun
parsial terhadap perilaku compulsive buying pada penggemar
K-Pop yang bekerja di Kota Medan.
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METODE PENELITIAN
Jenis Penelitian
Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah
penelitian kuantitatif korelasional yaitu penelitian dengan
metode statistik yang bertujuan untuk mengukur pengaruh
antara dua variabel atau lebgmiCreswell, 2014). Sesuai dengan
pengertian di atas, maka tujuan dari penelitian ini adalah
untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh yang signifikan
money attitlalan self-esteem terhadap perilaku compulsive
buying pada penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan.

Subjek Penelitian

Subjek dalam penelitian ini adalah penggemar K-Pop yang
bekerja di Kota Medan berjumlah 4ogpgresponden.
Pengambilan subjek dalam penelitian ini menggunakan
teknik purposive sampling yaitu pengambilan sampel
didasarkan pada pertimbangan atau kriteria tertentu yang
telah dirumuskan terlebih dahulu oleh peneliti (Sugiyono,
2017). Adapun kriteria populasi dalam penelitian ini ialah; a)
individu penggemar musik K-Pop b) memiliki penghasilan
sendiri ¢) memiliki satu atau lebih idola K-Pop yang disukai d)
engguna kartu kredit dan e) berdomisili di Kota Medan

Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian
ini ialah menggunakan skala psikologi tipe likert dengan alat
ukur yang digunakan berjumlah tiga yaitu Skala Compulsive
Buying (CBS), Skala Money Attitude (MAS) dan Skala Self-
Esteem dari Roosenberg (RSE). Dalam gggngukurannya,
masing-masing pernyataan dalam skala fterdiri atas lima
alternatif jawaban yaitu sangat setuju (SS), setuju (S), netral
(N), tidak setuju (TS) dan sangat tidak seffju (STS). Adapun
Skala Compulsive Buying (CBS) terdiri atas 12 item dengan nilai
reliabilitas yaitu sebesar ge715 kemudian Skala Money Attitude
(MAS) terdiri atas 24 item dengan nilai reliabilitasEEpitu
sebesar 0.905 dan terakhir, Skala Self-Esteem (SER) terdiri
atas 8 item dengan nilai reliabilitas yaitu sebesar 0.753.

Teknik Analisis Data

Analisis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah
analisis regresi linier berganda dengan tujuan untuk
meng@ui seberapa besar pengaruh variabel independen
yaitu money attitude dan self-esteem terhadap variabel
deqen yaitu perilaku compulsive buying. Dalam penelitian
ini, sebelum peneliti melakukan uji hipotesis terlebih dahulu
dilakukan uji asumsi klasik yang mana merupakan ketentuan

ma dalam analisis regresi linier berganda. Terdapat empat
uji asumsi klasik yang dilakukan dalam penelitian ini yaitu uji
normalitas, uji linearitas, uji heterokedastisitas dan uji
multikolineritas. Keseluruhan teknik analisis data dilakukan
dengan bantuan aplikasi JASP 19.0 Vegsion. Adapun pada uji
normalitas dan linieritas, penelitijuga menggunakan bantuan
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aplikasi SPSS 22.0 for windows dengan tujuan agar
memperkuat hasil uji statistik dalam bentuk angka.

HASIL PENELITIAN

kteristik Responden Penelitian
ubjek pada penelitian ini berjumlah 401 penggemar K-Pop
yang bekerj# Kota Medan. Karakteristik subjek penelitian
dapat dilihat pada tabel di bawah:

Tabel 1. Karakteristik Subjek Berdasarkan Jenis Kelamin

Jenis Kelamin Jumlah Persentase
Laki-Laki 64 16%
Perempuan 337 84%
Total 401 100%

Berdasarkan pada tabel di atas, dapat dilihat bahwa
mayoritas subjek penelitian dalam penelitian ini ialah berjgpi
kelamin perempuan yaitu 337 individu atau sekitar 84% dari
total keseluruhan subjek.

Tabel 2. Karakteristik Subjek Berdasarkan Usia

Usia Jumlah Persentase
20-24 74 18.5%
2529 266 66.3%
3034 51 12.7%
35-40 10

Total 401 100%

Berdasarkan pada tabel di atas, dapat dilihat bahwa
mayoritas p emar K-Pop yang bekerja di Kota Medan
yang menjadi subjek dalam penelitian ini berada pada usia 25
hingga 29 tahun yaitu 266 individu atau sekitar 66.3% dari
total keseluruhan.

Tabel 3. Karakteristik Subjek Berdasarkan Penghasilan (Upah)

(Rp) Jumlah
<1.000.000,- 49 12.2%
1.000.000-3.000.000,- 255 63.6%
3.000.000,- 97 734
Total 401 100%

Berdasarkan pada tabel di at: dapat dilihat bahwa
penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan yang menjadi
subjek dalam penelitian ini mayoritas memiliki penghasilan
berada pada rentang satu hingga tiga juta rupiah yaitu 255
individu atau sekitar 63.6% dari total keseluruhan subjek

penefi#in.
Hasil Uji Asumsi Klasik
Uji Normalitas
Tabel 4. Hasil Uji Normalitas
N (= Jumlah Subjek) Hasil Uji Keterangan
401 Asymp. Sig. (2-tailed)  Data Terdistribusi
=0.200 Normal

Diagram 1. Residuls vs. Histogram

: JD& ?

Stancersieen fesioais
Berdasarkan pada tabel di atas, dapat dilihat bahwa nilai
signifikansi yakni 0.200 yang mana artinya p>0.05 sehingga
data dalam penilitian ini dapat dinyatakan terdistribusi
normal. Begjtu pula dengan hasil dari kedua diagram di atas
yaitu Diagram Residuals vs. Histogram yang mana
menunjukkan garis membentuk lonceng dan pada Diagram
Q-Q Plot, titik-titieysada data juga mengikuti garis diagonal
secara konsisten. Dengan demikian, asumsi normalitas pada
penelitian ini telah terpenuhi.

Uji Linearitas

Oeasity
Observed quanties

s 2 o 2 a

Theoretical quantiies

Tabel 5. Hasil Uji Lineritas

Variabel Nilai signifikansi Keterangan
Compulsive Buying*Money 0.000 Linear
Attitude
Compulsive Buying*Self- 0.000 Linear
Esteem

Diagram 2. Partial Plots
Compulsive Buying vs. Money Attitude Compulsive Buying vs. Self-Esteem
20 ] .

0 H o H "
Residusis Jumiah blal X2

Berdasarkan pada tabel di atas, hasil uji lineritas
menunjukkan bahwa linearity untule.rariahel compulsive
buying dan money attitude memiliki nilai signifikansi yaitu
0.000<0.05. Hagffhearity untuk variabel compulsive buying
dan self-esteem memiliki nilai signifikansi yaitu 0.000<0.05.
@inya, nilai signifikansi linearity keseluruhan variabel tidak
ebih besar dari 0.05 dan ada korelasi linear antar variabel-
variabel independen dan variabel dependen. Begitu pula
gan hasil Diagram Partial Plots yang mana menunjukkan
ik-titik residual tersebar secara acak di sekitar garis
horizontal nol tanpa membentuk pola tertentu. Dengan
demikian, asumsi linearitas pada penelitian ini telah
terpenuhi.
Uji Heterokedastisitas
Diagram 3. Residuals vs. Predicted
o .

Ras, dah Nl X1

2

Residuals

SENpISaY pATREUEIS

10 20 30 0 50 a0
Pradicted %
Berdasarkan pada diagram di atas, dapat dilihat sebaran titi
titik tidak memperlihatkan adanya pola tertentu dan titik-titik
tersebar secara acak. Titik-titik data (plot) menyebar secara
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acak di atas dan juga di bawah angka 0 pada sumbu Y
(residuals) sehingga dengan demikian, dapat disimpulkan
bahwa gejala heterokedastisitas pada data ini tidak
mukan dan asumsi heterokedastisitas telah terpenuhi.

Uji Multikolinearitas

Untuk mengetahui ada atau tidaknya gejala multikolinearitas,
dapat dilihat pada nilai Tolerance dan VIF dengan ketentuan
yaitu nilai Toleraharus > 1.0 dan nilai VIF harus < 10.

Tabel 6. Hasil Uji

Variabel Tolerance VIF Keterangan
Money Attitude 0.893 1120 Tidak Ditemukan
Multikolinearitas
Self-Esteem 0.893 1120 Tidak Ditemukan

Berdasarkan pathel, adapun nilai tolerance yang
dihasilkan ialah Sebesar 0.893 dan untuk nilai VIF yaitu
sebesar 1.120 yang artinya, tidak ditemukannya gejala
multikoleniaritas dan asumsi multikolinearitas pada
penelitian ini telah terpenuhi.
Hasil Uji Hipotesis
Adapun hasil pengujian regresi linear berganda dapat
dipaparkan dibawah ini: 1
1. Uji Signifikansi Bersama/Simultan (Uji F)

Hasil Uji F dapat dilihat pada tabel Anova di bawah ini

yaitu:

Tabel 7. Hasil Uji F

ANOVA
Mod Sum of df Mean F P
el Squares Square
M, Regression 18117.326 9058.663 300.911 <.001
Residual  11981.452 398 30.104
Total 30098.778 400

Pada tabel, dapat dilihat nilai p (sig.) <0.05 yaitu <0.001.
Begitu pula dengan nilai Friung yaitu 300.911 > 3.02. Maka
dengan demikian, dapat disimpulkan bahwa baik nilai
F hitung pun nilai p (sig.) menunjukkan hasil yang sama
yaitu X, dan X, secara simultan berpengaruh signifikan
terhadap Y.

[Ef)signifikansi Individual/Partial (Uji-t)

Hasil Uji-t dapat dilihat pada tabel coefficients di bawah ini
yaitu:

I+

Tabel 8. Hasil Uji-t

Coefficients
(DHInEJI’K! Statistics.
Standa
Mo d Standard  t P Tokmn WF
del Unstandardized Eror  ized
M, (Inercept) 39683 0433 1608 <.001
W, (nterept) 0.7 2104 4640 <001
Xt 0396 o.017 23903 <001 0Bg3  1um
0.800
X2 04 0077 -0.087 1608 0009 0893 110

Berdasarkan pada tabel di atas, dapat dilihat hasil

pengujian parsial yang diinterpretasikan ialah sebagai

berikut:

* Variabel money attitude menunjukkan nilai thiung yaitu
23.903 sedangkan tusa sebesar 1.6487 yang artinya
thimng > trane. Begitu pula dengannilai signifikansi <o.05

yaitu <0.001 gﬂngga dapat diambil kesimpulan
bahwa variabel money attitude (X,) berpengaruh
positif dan signifikan terhadap variabel compulsive
buying (¥)

s Variabel self-esteem (X;) menunjukkan bahwa thiung
yaitu -2.608 sedangkan tipe sebesar?:}.w yang
artinya tmwng > twve Begitu pula dengan nilai
signifikansi <0.05 y§fu 0.009 sehingga dapat diambil
kesimpulan bahwa variabel self-esteem berpengaruh
negatif dan signifikan terhadap variabel compulsive
buying (

Berdasarkan pada tabel di atas, maka dapat diaplikasikan

ke dalam persamaan regresi linear berganda berikut ini:

PPy Y= 10.227 + 0.396X, - 0.200X,

Hasil dari persamaan regresi linear berganda ini dapat

diuraikan sebagaiberikut:

* Nilai Konstanta (a) sebesar 10.227 artinya ]ikavariale
money attitude (X;) dan variabel self-esteem (X,) = o,
maka variabel compulsive buying (Y) adalah sebesar
10.227

* Koefisien variabel money attitude (X,) adalah sebesar
0.396 artinya bila m)ey attitude individu bertambah
nilai satu persen, maka akan meningkatkan perilaku
compulsive buying sebesar 0.396 dan begjtu pula
sebaliknya, apam money attitude individu menurun
satu persen, maka akan menurunkan perilaku
compulsive buying sebesar 0.396

* Koefisien dari variabel self-esteem (X;) adalah sebesar
-0.200 artinyabila self-esteem individu bertambah nilai
satu persen, maka akan menurunkan perilaku
compulsive buying sebesar 0.200 dan begitu pula
sebaliknya, apabila self-esteem individu menurun satu
persen akan meningkatkan perilaku compulsive
buying sebesar 0.200

3. Coefficient of Determination (FEE)
Dalam melihat besarnya angka R Square dapat dilihat pada
Tabel Summary di bawah:
Tabel 9. Hasil R Square

? Model Summary - Jumlah Nilai Y.
odel R R Adjusted R RMSE

M, 0.000
M, 0.776

0.000
0.602

0.000 8.674

0.600 5.487

Berdasarkan padaghel di atas, dapat dilihat bahwa nilai
R* men(ffljukkan koefisien determinasi sebesaro.602 yang
artinya perilaku compulsive buying pada penggemar K-Pop
yang bekerja di Kota Medan dipengaruhi oleh money
attitude dan self-esteem yaitu sebesar 60.2%.
Data Empirik dan Data Hipotetik Variabel Penelitian
pun data empirik dan hipotetik dari variabel penelitian
apat dilihat pada tabel di bawah ini:
Tabel 10. Data Hipotetik dan Data Empirik

Variabel Mean SD Hipotetik Mean SD Empirik
Hipotetik Empirik
Compulsive Buying 36 8 39.68 8.674
Money Attitude 72 16 88.74 17.538
Self-Esteem 24 53 28.27 3.781
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Berdasarkan pada tabel di atas, dapat dilihat bahwa mean
empirik dari ketiga variabel lebih besar daripada nilai
hipotetik. Begitu pula dengan nilai SD empirik yang lebih
besar daripada nilai SD hipotetik.
Kategorisasi Penelitian g3
Kategorisasi dari ketiga variabel penelitian dapat dilihat pada
tabel di bawah ini:
a. Compulsive Buying

Adapun kategorisasi dari perilaku compulsive buying ialah:

Tabel 11. Kategorisasi Compulsive Buying

Rentang Nilai Kategori Jumlah
Xz 44 Tinggl 159
2B sX< 44 Sedang 202
X<28 Rendah 40

Pada tabel di atas, perilaku compulsive buyingpenggemar
K-Pop yang bekerja di Kota Medan mayorita;ﬂadapada
kategori sedang. Hal ini juga sesuai dengan hasil mean
empirik yaitu sebesar 39.68 yang mana termasuk pada
kategori sedang,.
. Money Attitude
Adapun kategorisasi dari money attitude ialah:
Tabel 12. Kategorisasi Money Attitude

o

Rentang Nilai Kategori Jumlah
X288 Tinggi 240
563 X< 88 Sedang 125
X <56 Rendah 36
Pada tabel di atas, money attitude yang dimiliki

?nggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan mayoritas
erada pada kategori tinggi. Hal ini juga sesuai dengan
hasil mean empirik yaitu sebesar 88.746 yang mana
termasuk pada kategori tinggi.

c. Self-Esteem
Adapun kategorisasi dari self-esteem dapat dilihat pada
tabel di bawah ini: B
Tabel 13. Kategorisasi Self-Esteem
Rentang Nilai Kategori Jumlah

Kz293 Tinggi 155

1872X<293 Sedang 243

X<187 yAndah ) 3

Pada tabel di atas, tingk.at self-esteem yang dimiliki oleh
iggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan mayoritas
erada pada kategori sedang. Hal ini sesuai dengan hasil
medn empirik yaitu sebesar 28.27 yang mana termasuk
dalam kategori sedang.
Pengaruh Masing-Masing Dimensi Variabel X Terhadap Y
a. Dimensi Money Attitude 9
Adapun hasil pengukuran per dimensi dapat dilihat pada
tabel di bawah ini:
Tabel 14. Hasil Pengukuran Dimensi X; Terhadap Y

DimensiMoney Attitude Skor Dimensi Sij i (sig.)
Power-Prestige->CB 0.402 <0.001
Retention-Time->CB 0.069 o.no

Distrust->CB 0.277 <0.001
Anxiety->CB 0.210 <0.001

Berdasarkan pada tabel di atas, dimensi power-prestige,

anxiety dan distrust berhubungan positif dan signifikan
terhadap perilaku compulsive buying yaitu p<o.0o01 dengan
skor tertinggi berada pada dimensi power-prestige yaitu
sebesar 0.402 sehingga dimensi power-prestige
merupakan dimensi dengan pegaruh paling dominan
(kuat) terhadap perilaku compulsive buying.
b. Dimensi Self-Esteem
Adapun hasil pengukuran per dimensi dapat dilihat pada
tabel berikut:
Tabel 15. Hasil Pengukuran DimensiX. Terhadap Y

Dimensi Self-Esteem Skor Dimensi ifikansi (Sig.)
Self-Competence->CB 0.007 0.827
Self-liking->CB 0113 <0.001

Berdasarkan pada tabel di atas, dimensi selfliking
berhubungan negatif dan signifikan terhadap perilaku
compulsive buying yaitu p<0.001 dengan skor dimensi
sebesar -0.113 sehingga dimensi self-liking merupakan
dimensi dengan pengaruh paling dominan (kuat)
terhadap perilaku compulsive buying.

PEMBAHASAN

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan,
ditemukan bahffl terdapat pengaruh yang signifikan antara
money attitude dan self-esteem terhadap perilaku compulsive
buying pada penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan
sebesar 60.2%. Selanjutnya apabila dianalisis secara ﬂsial,
maka variabel money attitude (X,) berpengaruh positif secara
signifikan terhadap perilaku compulsive buying pada
mggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan yaitu p<o.001.
Artinya, semakin tinggi money attitude yang dimiliki oleh
penggemar ters@[it, maka semakin tinggi pula keterlibatan
mereka dalam perilaku compulsive buying. Begitu pula
sebaliknya, semakin rendah money attitude yang dimiliki oleh
penggemar tersebut, maka @ makin rendah pula keterlibatan
mereka dalam perilaku compukive buying. Sed#fligkan
variabel self-esteem (X,) berpengaruh negatif secara
signifikan terhadap perilaku compulsive buying pada
penggergr K-Pop yang bekerja di Kota Medan yaitup=0.009.
Arti semakin tinggi harga diri (self-esteem) yang dimiliki
oleh penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan, maka
Effnakin kecil pula kemungkinan mereka terlibat dalam
perilaku compulsive buying. Begitu pula sebaliknya, semakin
rendah harga diri yang dimililﬁ:leh penggemar K-Pop yang
bekerja di Kota Medan, maka semakin tinggi pula
keterli?tan mereka dalam perilaku compulsive buying.

asil penelitian ini sejalan defjin hasil penelitian dari
Hanley dan Wilhem (1992) bahwa money attitude dan self-
esteegamemengaruhi perilaku compulsive buying seseorang
yaitu pembeli kompulsif cenderung memiliki harga diri yang
rendah dibandingkan dengan pembeli normal dan uang
mendorong individu tersebut untuk berfgplanja secara
berlebihan  sebagai simbol refleksi alam  upaya
meningkatkan harga diri. Hasil penelitian ini juga sejalan
dengan Troisi dkk (2006) yang mana menemukan bahwa
orang yang memiliki perencanaan keuangan yang ketat tidak
akan terlibat dalam pembelian yang berlebihan dan rendah
materialisme. Orang dengan materialisme rendah pasti
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memiliki harga diri (self-esteem) yang tinggi. Begitu pula
dengan hasil penelitian dari Phau dan Woo (2008) yang
menyebutkan bahwa money attitude dan self-esteem
memengaruhi perilaku compulsive buying seseorang. Namun
demikian, hasil penelitian ini tidak sejalan dengan hasil
penelitian dari Widaningsih dan Mustikasari (2019) yang
menemukan bahwa self-esteem berpengaruh terhadap
perilaku compulsive buying sedangkan money attitude tidak
berpengaruh. Sedangkan pada penelitian Ganiah dan
Simanjuntak (2020) ditemukan bahwa money attitude
berpengaruh terhadap perilaku compulsive buying sedangkan
self-esteem tidak berpengaruh.

Individu dengan money attitude rendah dan self-
esteem tinggi cenderung tidak akan terlibat dalam perilaku
compulsive buying dikarenakan individu tersebut merupakan
orang yang rajin menabung, memanfaatkan uang sesuai
dengan kebutuhan dan juga memiliki pandangan yang positif
terhadap dirinya sendiri. Sedangkan individu dengan money
attitude tinggi dan self-esteem rendah cenderung terlibat
dalam perilaku compulsive buying dikarenakan aktivitas
berbelanja bertujuan untuk meningkatkan harga diri yang
rendah, meningkatkan status sosial di lingkungan, berusaha
pamer agar diperhatikan oleh pihak eksternal serta
menjadikan uang sebagai pelampiasan atas tekanan yang
mereka alami sepertistres dan cemas (Roberts & Jones, 2001;
Lejoyeux dkk, 2011; Edwards, 1993; Edwards & DeSarbo, 1996;
Roberts & Sevulpeda, 1999; Dittmar & Drurry, 2000; Roberts,
1998; Dittmar dkk, 1995). Khare (2014) menyebutkan orang
dengan perilaku compulsive buying tinggi cenderung memiliki
tingkat money attitude yang juga tinggi namun memiliki
harga diri (self-esteem) yang rendah.

Seorang compulsive buyers akan selalu menganggap
uang sebagai sumber kebahagiaan dan juga peningkat status
sosial di lingkungan sehingga tidak heran, aktivitas berbelanja
dilakukan hanya untuk sekedar pamer. Adapun individu
dengan pemikiran seperti ini biasanya juga memiliki harga diri
(self-esteem) yang rendah, cepat depresi dan mudah
mengalami kecemasan ketika mengalami tekanan. Melalui
aktivitas compuisive buying, individu tersebut perlahan-lahan
memoles harga dirinya yang rendah. Orang dengan harga diri
(self-esteem) yang rendah membutuhkan validasi diri dari
pihak eksternal untuk meyakinkan dirinya bahwa ia berharga
dan uang membantu mereka menggapai hal tersebut dengan
cara berbelanja habis-habisan. Adanya rasa dihargai dan
diterima (sense of worth) oleh lingkungan sosial berdampak
pada meningkatnya harga diri (self-esteem) dari orang
tersebut (DeSarbo & Edwards, 1996; Dittmar, 2005; Dittmar
& Drurry, 2000; Elliot, 1994; O’Guinn & Faber, 1989; Yurchisin
& Jhonson, 2004; Phau & Woo, 2008; Kellet & Totterdel,
2008; Belk, 1995).

Money attitude berhubungan positif dan signifikan
secara parsial terhadap perilaku compulsive buying. Hasil ini
sejalan dengan hasil penelitian dari Wartami dkk (2019)

1

bahwa money attitude berkorelasi positif secara signifikan
terhadap perilaku compulsive buying. Penggemar K-Pop
dengan tingkat money attitude yang rendah cenderung lebih
menghargai uang yang mereka miliki dan akan membeli
merchandise tokoh idola sesuai budget yang telah ditentukan
sebelumnya. Mereka mendukung tokoh idola secara wajar
dan tetap memikirkan kebutuhan di masa depan. Mereka
juga mampu membatasi diri dan tidak memandang uang
sebagai ajang pamer atau hanya sekedar mencari validasi
bahwa mereka adalah penggemar K-Pop dengan status sosial
tinggi. Penggemar seperti ini cenderung tetap
memprioritaskan masa depan meskipun di satu sisi, mereka
hobi  membeli merchandise tokoh idola. Sementara
penggemar dengan money attitude tinggi beranggapan
bahwa pembelian merchandise tokoh idola merupakan ajang
pamer serta menjadikan uang sebagai tolak ukursukses atau
tidaknya seseorang sebagai penggemar. Dengan kata lain,
mereka menganggap penggemar lain adalah saingan mereka
sehingga wajar apabila penggemar dengan pandangan
seperti ini banyak yang mengalami perilaku compulsive
buying. Golberg & Lewis (1978 dalam Roberts & Jones, 2001)
menyebutkan, individu dengan money attitude tinggi
cenderung menilai uang sebagai alat (tool) untuk membuat
seseorang terkesan, membeli status sosial dan mendominasi
orang lain lewat pembelian barang-barang mewah. Mereka
percaya wuang memiliki kekuatan (power) untuk
mengendalikan lingkungan sosial sehingga tidak jarang,
orang dengan pandangan seperti demikian senang
menghambur-hamburkan uang, kurang peduli dengan
rencana keuangan di masa depan dan sangat konsumtif.

Selanjutnya, self-esteem berhubungan negatif dan
signifikan secara parsial terhadap perilaku compulsive pwying.
Hasil ini sejalan dengan pernyataan Edwards (1993) bahwa
salah satu fakseseurang melakukan perilaku compulsive
buying adalah harga diri (self-esteem). Semakin tinggi harga
(self-esteem), maka semakin kecil pula kemungkinan
perilaku compulsivguying yang dimiliki begitu pula
sebaliknya. Adapun hasil penelitian ini sejalan dengan hasil
penelitian dari Rayyanpglan Mirza (2023) yaitu self-esteem
berhubungan negatif Secara signifikan terhadap perilaku
compuisive buying. Penggemar K-Pop yang memilikiharga diri
(self-esteem) tinggi, kecil kemungkinan terlibat dalam
perilaku compulsive buying dikarenakan mereka mampu
menghargai diri sendiri tanpa perlu pengakuan eksternal,
mampu menghadapi tekanan dengan percaya diri dan juga
tidak pernah bergantung pada merchandise tokoh idola
untuk dapat merasa berharga. Mereka memiliki kontrol diri
yang baik, tidak butuh validasi dari orang lain, stabil secara
emosi dan tidak mudah terpengaruh oleh tren pembelian
yang sering terjadi di komunitas (FOMO). Sebaliknya,
penggemar K-Pop dengan harga diri (self-esteem) rendah
cenderung terlibat dalam perilaku compulsive buying
dikarenakan aktivitas berbelanja dilakukan sebagai
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mekanisme pertahanan dalam menutupi perasaan negatif
dalam diri seperti stres. Merchandise tokoh idola digunakan
sebagai alat validasi diri mengingat orang dengan self-esteem
rendah selalu menginginkan validasi (Novanca & Idulfilastri,
2024).

Hasil analisis kategorisasi menujukkan bahwa money
attitude pada Penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan
berada pada kategori tinggi. Berdasarkan pada teori Money
Attitude dari Yamauchi dan Templer (1982) dijean bahwa
orang dengan money attitude tinggi cenderung memilfEfiskor
yang tinggi pada dimensi power-prestige dan anxiety namun
memiliki skor yang rendah pada dimensi retention-time dan
distrust. Dimensi power-prestige menjelaskan bahwa individu
menganggap uang sebagai alat untuk mendasatkan
kekuasaan, pengaruh dan juga status sosial. Orangﬁgan
skor tinggi pada dimensi power-prestige menggunakan uang
untuk menarik simpati dan mendapatkan pengakuan dari
lingkungan sosialnya. Selanjutnya, dimensi  anxiety
menjelaskan bahwa individu menganggap uang sebagai
penenang diri (coping strategy) dalam menghadapi
kecemasan. Orang dengan skor tinggi pada dimensi anxiety
menggunakan uang sebagai pengendali ataupun
perlindungan diri atas rasa cemas yang ia alami. Sebaliknya,
dimensi distrust menjelaskan bahwa individu sangat berhati-
hati dalam mengeluarkan uang. Orang dengan skor rendah
pada dimensi distrust cenderung tidak pernah ragu-ragu
dalam mengeluarkan uang. Mereka tidak pernah berpikir dua
kali dalam membeli sesuatu meskipun barang tersebut
mahal. Begitu pula dengan dimensi retention-time yang
menjelaskan bahwa individu rajin menabung dan penuh
pertimbangan. Orang dengan skor rendah pada dimensi
retention-time digambarkan sebagai orang yang kurang
pandai mengelola uang, sulit menyimpan sebagian uang
mereka untuk kebutuhan mendesak dan dimasa depan serta
kurang mampu menyusun perencanaan anggaran keuangan.
Mereka merasa tidak perlu menentapkan anggaran
pengeluaran dan merasa bebas menggunakan uang untuk
melakukan apapun yang mereka mau.

Self-esteem para penggemar K-Pop yang bekerja di
Kota Medan berada pada kategori sedang. Orang dengan
self-esteem sedang digambarkan sebagai orang yang mudah
merasa berharga ketika dipuji namun mudah merasa rendah
diri ketika dikritik. Mereka juga masih membutuhkan validasi
eksternal pada aspek-aspek tertentu seperti penampilan lalu
menjadikan validasi tersebut sebagai mekanisme pertahanan
diri atas penilaian diri mereka yang masih rapuh. Mereka pada
dasarnya menyadari sepenuhnya kelebihan yang ada dalam
diri namun masih sering membanding-bandingkan diri
mereka dengan orang yang lebih sukses (Labkoli, 2025).

Terakhir, perilaku  compulsive  buying pada
penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan berada pada
kategori sedang. Edwards (1993) menjelaskan perilaku

compulsive buying sedang artinya perilaku berbelanja
berlebihan hanya muncul sesekali yaitu sebagai respon atas
perasaan negatif yang dialami seperti kecemasan ataupun
stres. Akan tetapi, individu tersebut masih mampu menjalani
fungsi hidup dengan baik meskipun kadang terganggu oleh
kebiasaan berbelanja berlebihannya. Mereka sebenarnya
masih memiliki kontrol diri meskipun sangat kecil dan juga
sering berbelanja melebihi batas kemampuan namun belum
sampai pada tahap hutang kronis atau ketergantungan total.
Edwards (1993) juga menambahkan bahwa orang dengan
perilaku compulsive buying sedang rentan mengalami konflik
batin yaitu antara memenuhi keinginan untuk berbelanja
barang yang mereka sukai dengan rasa takut akan gaji yang
terkuras habis kalau membeli barang tersebut. Namun
meskipun mengalami konflik batin, individu tersebut pada
akhirnya tetap membeli barang yang dia mau. Akan tetapi
meskipunpembelian tetap dilakukan, bedanya orang dengan
perilaku compulsive buying sedang dan tinggi ialah mereka
masih memiliki kesadaran kognitif akan keadaan finansial
mereka dan masih mampu menahan diriagar tidak berbelanja
sampai bangkrut atau berhutang.

Dengan demikian, maka dapat dijelaskan bahwa
hubungan ketiga variabel yang terjadi di lapangan ialah
penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan mayoritas
memiliki money attitude yang tinggi dan tingkat harga diri
(self-esteem) yang se@, Adapun kondisi ini kemudian
memengaruhi perilaku compulsive buying mereka yang juga
berada pada kategori sedang. penggemar K-Pop yang
bekerja di Kota Medan merupakan orang yang cukup sering
membeli barang namun bukan karena benar-benar butuh,
tetapi karena merasa uang merupakan alat yang sangat
penting dalam memberi rasa aman, status sosial, ataupun
kepuasan pribadi. Mereka mudah tertarik pada barang yang
membuat diri mereka merasa lebih baik, lebih pantas, atau
lebih dihargai (money attitude tinggi). Di satusisi dikarenakan
self-esteem mereka berada pada tingkat sedang, maka
mereka tidak selalu merasa rendah diri tapi juga belum
sepenuhnya stabil secara positif sehingga dalam situasi
tertentu masih mudah terdorong untuk membeli
merchandise sebagai alat dalam menaikkan suasana hatiatau
memperkuat rasa percaya diri.

Penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan
biasanya masih mampu mengontrol belanja sampai batas
tertentu kecuali ketika melihat merchandise tokoh idola
dengan label limited edition atau sedang promo. Merekaakan
mewajarkan perilaku berbelanja mereka dengan alasan stok
terbatas atau kesempatan tidak datang dua kali dan akhirnya
akan tetap membeli. Namun, setelah barang diterima, mulai
muncul konflik batin antara mewajarkan pembelian dengan
rasa menyesal, khawatir uang berkurang, atau merasa
pembelian itu sebenarnya tidak terlalu dibutuhkan. Dengan
demikian, aktivitas berbelanja cukup sering digunakan
sebagai cara dalam mencari rasa nyaman, senang, dan juga

8

PSIKOBORNEO: Jurnal limiah Psikologi




Pengaruh Money Attitude dan Self-Esteem Terhadap Perilaku Compuisive Buying pada Penggemar K-Pop yang Bekerja di Kota Medan

(Brena Egita Vering', Vivi Gusrini Rahmadani®, Eka Danta Jaya Ginting?)

validasi diri, namun intensitasnya masih pada taraf belum
parah atau tidak sampai ketergantungan total. Akan tetapi,
perlu dingat bahwa orang pada kategori ini telah
menunjukkan adanya dorongan membeli di luar kebutuhan
yang dikuti dengan perasaan campur aduk setelah
berbelanja.

Perilaku compulsive buying tidak boleh dijadikan
sebuah kebiasaan. Meskipun masih berada pada taraf
“aman” dan perilaku berbelanja masih dapat ditolerasi,
individu harus segera menyadari bahwa perilaku berbelanja
mereka sudah mulai tidak sehat. Edwards (1993)
menyebutkan orang dengan perilaku compulsive buying
sedang lebih rentan menjadi kecanduan dibandingkan
dengan kategori rendah. Maka dari itu, para penggemar K-
Pop yang bekerja di Kota Medan sudah harus mengevaluasi
perilaku berbelanja mereka yang berlebihan. Individu yang
terus melakukan perilaku compulsive buying pada akhrinya
dapat mengalami kecanduan, dikarenakan perilaku ini
bekerja seperti “narkoba”. Apabila sudah kecanduan, akan
sulit diberhentikan dan menjadi sangat ketergantungan yang
mana hal ini sangat berbahgmkarena dapat menghancurkan
psikologis orang tersebut auinn & Faber, 1989; Edwards,
1993; O’Guinn & Faber, 1992).

Terdapat beberapa solusi yang mungkin dapat
penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan lakukan untuk
mengurangi ataupun terhindar dari perilaku compulsive
buying yaitu misalnya disiplin dalam menggunakan uang
dengan cara rajin membuat anggaran bulanan yang ketat dan
membatasi penggunaan kartu kredit. Kemudian, tingkatkan
kontrol diri dan tetapkan tujuan jangka panjang. Mendukung
idola sekaligus melepaskan penat lewat berbelanja memang
baik namun individu harus tetap memprioritaskankebutuhan
pokok. Mampu menahan diri dari keinginan berbelanja demi
tujuan jangka panjang merupakan prediktor terkuat individu
dapat menabung. Selain itu, membatasi waktu penggunaan
media sosial dan meningkatkan fokus pada pekerjaan juga
dapat membantu penggemar K-Pop yang bekerja dalam
mengurangi perilaku compulsive buying serta terhindar dari
berbagai kritikan negatif yang dapat merusak kepercayaan
diri. Terakhir, menjauhi lingkungan pertemanan yang toxic.
Memang terlihat sepele, tetapi individu yang berhasil lepas
dari tekanan sosial yang negatif dapat terhindar dari stres
emosional yang sering kali menjadi pemicu munculnya
perilaku pembelian kompulsif. Individu dengan lingkungan
pertemanan yang sehat cenderung memiliki kontrol
keuangan yang baik, tidak mengalami FOMO (Fear of Missing
Out), fokus pada pengembangan diri dan mampu menerima
diri tanpa harus mengikuti standar kehidupan orang lain.
Sebaliknya, individu dengan lingkungan pertemanan yang
toxic cenderung menganggap satu sama lain sebagai saingan
dan perilaku compulsive buying tampil sebagai alat untuk
mendominasi satu dengan yang lain.

KESIMPULAN

Berdasarkan hasil analisis data dan pembahasan yang telah

dipaparkan sebelumnya, maka dapat ditarik beberapa

kesimpulan yaitu:

1. [Rriabel money attitude dan self-esteem berpengaruh
signifikan terhadap variabel compulsive buying pada

ggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan yaitu
sebesar 60.2% sedangkan sisanya dipengaruhi oleh
variabel lain yang tidak dijelaskan dalam penelitian.

2. [Rriabel money attitude berpengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel compukive buying pada
penggemar K-Pop yang bekerja di Kota Medan yaitu
abesarp >0.001

3. Variabel self-esteem berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap variabel compulsive buying pada penggemar K-
Pop yang bekerja di Kota Medan yaitu sebesar p=0.009
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