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Priohlems Formualated  from this
writing s Cpportunity to mo forward,
coudition  work,  frend work and  the

compensation together have an cflect on i
sienificant to sattsfaction work officer of
Administration of Academik And
Kemahsiswaan., { BAAK)  Mulwwanman
Cniverstty  Samarinda and The varable of
ewiuing, dominant intluence to satisfaction
work officer of Administration of Academik
And Kemahsiswaon, { BAAK) Mulawanman
University Samarnmda”.

Result of rescarch show wvalue of
cocfficient determinant R"'] equal to 0,850 or
85.0°% Matter of this means opportunity
variable o oo forward (X)) condition work
{23, Mend work (X and compensation ()
carn to cxplain satisfaction vuriable work
officer (Y) cqual to 85,0 %5, While the rest of
cgual e 15000 1 explaming . by
ather;dissimilar variable s which do not i
paching e 1his rescarch model, Heremnafer
[ren caleudation I?Lujl_u]u-;:_- vhtuined h}-‘ value of
equal to 78213 while F . of equal to 31504
at significant - 05 hence e in Anowing
+ e Matter of this means Ho
i refusing and Ha in accepted. s mcaning
there are refatton which sigmficant of among
variable indcpendent {opportumity o go

thit Fl.:;l]l.: el

forward. conditton work. Diend swork and
compensation) 1w varnable  dependent
{satisfaction work officer).

tleremnafter reselt of caleulativn €.
carn o knowing  value  tgnee  from
opportunity variable to go {orward (X} i3
cqual to 2,230 and tyw, of equal te L6730
(e Toble) IRCANEME  examination  of
hypothesis Ho in refusing and Ha 1o accepted.
White for the condition work (X:} tcukme OF
egual to 10,256 and tupe of equal to 1.6730
with LOS (level of sigmficance 1,05,
Hereinafter the friend work (X5) toneiee oF
equal w 4321 and tgp. of cqual o 1,673
with 1O {level of significance - 0,05, and
cOMpensation {X:) loewze 0F equal to 8204
and tape of egual o L6730 with LOS {level
of stgntficance -- (.03, As for vanable having,
2n cllect on dominant to satisfaction variable
work officer of Administration of Acadenuk
And Kemahsiswaan. § BAAK) Mulawarman
University Samarinda 15 condition variable
wisth.

PENDAHUELUAN

Latar Belakang

Mangjemen  sumber  daya
{SIN)  bubanlah  sesuvatu yang
lingkungan organisasi, sepertl diketahul pula
balwa manusia memerlukan creansast dan
arganisast memerluhan  manusia, organisast
tdak bertunpst tanpa manuasia
“argunization  medss poeople”. Semua
permyataan tersebut di atas mengtsyaratkan
babhwa manusia  sangat  penting  bag
oruanisasi, karena peran  manesia  dalam
organisasl akan mampu membentuk suatu
sikap {editnde) dan pandangan (vision) vang

anusiE
barw ol

akan

cangat mendokung terselengearanya
manajenien  sumber  dava manusia bagn

perwujudan eksistensinya vang Kompetitd,
Perlu diketaban babwa sumber daya
MAnUsi yang it serta borparisipast dabam
herjosauis organisast selalu memibiky tjoan
dan  kepentingan  pribadi. Tojuan dan
kepentingan pribadi apabilz sejalan dengan
tujuean orsanisast ooty saja tidak masalah,
akan tetapl sering kali kepentingan mdis udo
justru  bertentangan  deagun Kepentingan
organisasi, oleh karcna o perlu adanya

<)



peneaturan  dan  pengaraban  agar  tejuan
organisast tidak terpanmeu dan dapar dicapa
aengan Slektif dan ctisien.

Bilamana  sescorang hekengae dalam
sty awganisast,  omaka dartpadanyva
tiltarapkan  untuk menyuka pekerpaan vans
ditugashan kepadanya. Selain dari pada i i
juga barus  menvuhai  organisast
kescluruban, Orang itu aken menunjubkan
sthap mwenyukal  bilamana dia mengetahu
tupnan,  gans gans besar  kebyjoaksanaan
pimpinan dan brdang usaha serta kegratan
organisasl. Orang ttw harus menvadan
sepenuhnyva hubungan  antara g
pekerjaan vang digatankannva dengan tuuan
dan  tungsi  orgmmsast. Kemginan okan
pekerfran vang  menyvenangkan  pula
hakekatnya terdapat pada setiap orang tanpa
melihat perbedaan batk yang berpendidikan

SULCIT L

tingel  maupun  vang  eeodah scluernhnya
mengharapkan, e PUL Yl itane

mendapatkan poekerjaan vanye menyenanskan,

Dalow memepull keinginan vang
bersifut iadivideal terscbw adalsh bagaimana
wemberikan singkat kepeasan vang memadua
kepuda setap anggota organissst. Kepuasan
dan  kendakpuasan SESCOILE dengan
pokerjaan nerupakan keadaan vang sifatnva
subyektf vang merupakan hasid kesimpulan
vang didasarkan pada suatu perhandingan
MmenUenal ape vany secara nvata ditermma
ofch pegawai dari pekerjaannyva dibandingkan
dengan apa vang diharapkan, diinginkan dan
dipikirkan  sebogae hal yang pantas atan
herhak baginya.

Kepuasan kerja pepawal mcrupakan

suatu  honsep multi dimensi. Suatu
kesimpulan  menyelureh lentang  suatu
kepuasan  hanva skan  menvembunyikan
pertimbaigan subycktaf  dan pegawa

mengenal hepuasannya  schuebungan dengan
lingkunpan herjin. jems pekerjaan, promos
jabatan,  pengawasan,  relasi-relasi antara
perorangan dalam kerja dan peluang peluang,
dimasa vang akan datany.

Biro Adimimstrasi Akademik  dan
Kemahasisw e (BAAK) Lingversitas
Mulawannan Swnarmda dalam metaksanakan
keseluruban program-program diladukan dan
direncanakan untuk dipdankan olch swnber
daya manusia veng cfektif dengan tejuan

M
fr=

untuk mencapal hastl kerja vang muksimal
Apabibr  pegaw dapat meguniukkan
produktivitas kerpa vang batk  dent wakio ke
wakty, akan memberikan dampak posttit hagi

heberhasilan suatu organisasl secarn
keselurnhan  schingea  mennubulkan rasa
Leprasan bagi para pegawil.

Universitas  Mulawarmon  schasal
suatn  lembaga pendidikan, di o dalom

porgurndan  fingg, peran avitas akadennka
sangat  penting  dalam operasionalizas
Replatany  di bidang pendidikan, Ofeh karena
itu apabila selurub crvitas akademika
memilikl komitmen  vang tegas dan kuat
untuk memacae produktivitas kerja pegawat
di bidtang tupas dan kewajiban masing masing
seoara terntegrast  untuk mcncapal hasial
kerja vane maksimal.

Balam upaya meningkatkan
produktivitas Kerja pegawal, BAAK
Hpiversitas dulawaiman Samarnda

hendaknya memperhatikan laktor-faktor vang

munpengaruhi kepuasan pesawal dalam
bekerja,  seperi: PUILYUITIPUMIAAn 515105
tebalay ataw pengeapan berdasarkan

puncapaian kinega yang sesuml dengan beban
g vans menjadi tanggung Jasvab masing-
masing  pegawa, akan  tetapt  masih oada
sebiaman  pegawal  yang  belum  mencapar
prestast Kegda  yang maksimal. Mengingat
perkembangan dan kemajuan suatu tembaga
sangmatlah bersantuns pada preduktivitas
pegawae 1te sendin. Berdasarkan pengamatan
penwlis  terhadap pepawal pada Biro
Administrasi Akademik dan Kemabasiswaan
menurjukkan acdanya kehurangpuassan
pegavan dalam bekena, Gejala-getala seperty
un akan terlihat dan kondist kerga yang

dihadapl  oleh pegawa terlalu  banvak,
kurangnyn  dukungan  dan rekan kerja,

kurangnya kekompakan dalam bekerja dan
vareg lebib pensing adalah masalall pembenian
kompensasi bagl pegawal ving belera di loar
jam kema. Berkattun dengan gejala
permasalahan 0l maka  panpioan
melaksanakan prinstgp dasar manajenmen vang
batk, agar pepgawal  dapat  melahssnakan
pueherjaan sesua dengan beban tugas vang
diberikan.

Berdusarkan uralan vang dijelaskan di
penclitiant ini bertujuan untuk

haray

atas,



wenginalisis faktor taktor wang
mempengaruhl o kepuasan ke pegawa
dengan menetaphan judul dalam peneliian ind

TRaktor-Faktor Yang  Berpengarueh
Ferhadap Kepuasan Kerja Pegawal Pada
Biro Administrasi Akademik Dan
Kemalasiswaian (BAAK) Uintversitas
Mulawarman Samarinda®.

Perummusan Masalah
Berdasarkan  pada latar belakang
masaluhl dan Kenyataan-kenvataan i oatas,
maka  melalul peachtian it penulis  Ingin
mengungkaphkan  dengan  mnusan masaiah
sebagal bertkut
L Apakab variabel kesempatan untuk maju

herpengarith secara sigmiftkan  techadap
kepuasan ketja  pegawa  pada  Biro
Administrasi Akadenmik tlan
Kemahasiswaan  {(BAAK)  Universitas
Mulawarman Samarinda.

S Apakah variabel kondis ket
berpengareh sccara sisnifikan  terhadap
kepuasan kema pegawal pada Baro
Adpumstrasi Akademik dan
Kemahastswasn  (BAAKY  Umiversias

MMulawarman Samannda

Agrakah variabel rekan kena berpengaruh

secara signifikan teehadap hepuasan kena

pegawar pada Biro Adminestras

Akademilk dan Kemahasiswaan {(BAAK)S

Iintversitas Mulawarnman Samarninda.

4. Apakah variabel kompensasi berpengaruh
secara signitikan terhadap kepuasan kega
pesawal pada Biro Admaimestrasi
Akademik dan Kemahasiswaan (BAAK)
Uiniversitas Mulawannan Swmarninda

>oApakah variabel kesempatan untuk maju,
kondisi kerpa, rekan kerja dan kompensas
seciara bersama-sama berpengarub sceara
spenifikan terhadap  Kepuasan  kerja
pegwil pada Biro Adiminisiras
Akademik dan Kemahasiswaan (BAAK)
Ulntversitas Mulowarman Samannda

f.0iantara varabel tersebut mana vang
mempunyal pengaruh domman terhadap
Repuasan  kerja  pegawat pada Biro
Admmistras Akademik dan
Kemahasiswaan  (BAAK)
Muolawarman Samarinda.

e

Uiniversitas

Tujuan Penclitian
L bPlmtek  mengctabul
kesempatan unluk
kepueasan kegja

variabel

wmdjl teriadap

pegawal  pada Brro

Adnunistras Akademik dan

Kenahasiswaan (BAAK)  Ulniversitas

Mubiwearman Samarinda,

Uintuk  mepgetnhul  pengareh vanabel

kondist kerja terhadap kepuasan  kerja

pegawidi  pada  Biro Administrasi

Akademik dan Kemshasiswaan (BAAK)

Unversitas Mulaowarman Samarinda.

3.0 Untuk mengetabul pengareh rekan kerja
terhadap kepuasun kera pegawim  pada
Biro  Admunistrasi Akadenmuk  dan
Femahasiewaan (BAAK)  [lniversitas
Mulawarman Samarnda.

4, Untuk  mengetahu peangaruh vanabel
kompensast  terhadap  kepuasan  kera
pogawat  pada Bire Administras
Akademik dan Kemahasiswaan (BAAK)
Dimiversitas Mulmwarman Samarndo

5. Untwk  meagetahol  pengarch  secara
bursama sama variabel kKesempatan untuk
maju, kondisi kerja, rekan kega dan
kompensasi  terhadap  kepuasan kerja
negawat pada Brroo Administrasi
Akademik dan Kemalasiswaan (BAAK)
LIngwarsitas Mulawannan Samarioeda,

pengaruh

b

&, Ulntuk  mensetahuer variabel  vang
mempunyat pengaruh dominan terhadap
kepuasan  kerja  pegawal  pada Do
Administrasl Akademik dan
Kemahkasiswasn  (BAAKY  Universitas
Mulawarman Samannda,

mlanfaat Penclitian

Mantaat penelian inl dibarapkan

dapat memberikan kontribusi  dalam bidang

akademnis, baik secara teontis maupun praktis.

Adapun mantaat penelitian

1. Secara akadems, dapatr membenkan
hontribust dalam konsep tentang vanabel
kesempatan untuh mau, kondise hera,

rekan korpa dan kompensasi terhadap
kepuasan  kega pegawar pada Biro
Adnyinistrast Akademik dan
Kemashasiswaan  (BAAKY  Tiniversitas

Mulawarnan Sanarinda.

2, Secara teoritis, memberikan honteibusi
perntkiran  kepada pengembangan 1lmu

&Y



nepeetahuan seta pengembangan konsep
variahe]l kesenpatan umuok map, koodisi
kerji, rekan herpn dun Kommpensas
terhadap hepuasan Kerja pegawal varzbel
kescmpatan  ontuk anaju, kondisi Kerga.
rekan kerja dan kompensasi terhadap
koplasan kerja perawal,

DASAR TEORI

Manajemen Sumber Daya Manusia
Munugjemen  Sumber [Daya Manusia
mencakun  zcluruh tugas  tentang Sumber
Daya Manusia vane diemban oleh setiap
pimpinan. [Jan  aspeh  manajemen  sorta
Somber [Dava Manusiz demikian sirateors dan
demikian luasnyva, maka Mangemen Sumber
(ava Manusia melibatkan banvak  aspek,
terutana denean  taktor-faktor  lingkungan
internal orvanisast (hekuatan dan kelemahan)

serta lingkungan  ckstomal  {peluang dan
A1RCRITIAT ).

Tontangan  planajer  atau  pinpinan
masa ki adaloh merespons perubabon-

perabahan  chkaternal taktor-{aktor
lingkungan intesnal perusahaan menjads kaat
dan Lomptitif. Dessler {2004):59)
mendefinisikan Manajomen  Sumber Daya
Manusia Strajems sebagai henkat: “Sivedegic
Human Rosowee Managenrent iy e liniing
aof  Humon  Resowree  Uanagesent with
strettegriec rode wwd objectives i oorder to
improve busisioss performance wand develop
oroanizitione! cultires and foster innovation
certed floxibilioe

Jelasish  bahwa para manajer dan
pimpinan  haras  mwengaithan polaksanaoan
Marajemen Sumber Davae Manusic dengan
strateel  orpanisast  untubh  memingkatkan
hinerja. mengembanghan budava korpurasi
vang  wwendubung  penerapan mevasl  dan
Gehsibibitas,  Perzo stratesis Sumber Dava
hlanusia organisazl  bisnts  dapat
diatahorast  dar teori sumber  daya,
dirmana tungsi petusahian adaiah
mengeralikan  selurgh soiher dava gty
kemampuan  inermnal  untuk menghadags
kepentingan  pasar schagal taktor eksternal
utama.

Az

dalam

-y =
ST

ol

Kepuasan Kerja

Kepunsan kerfa owrupakan  ukuran
PTOSCS pembaharuan  manusia wuang
berkelanjutan  dalam sualu organisasi karena
e walau ek seorangpun pimpiean Bisa
berhurap  mampu semua pegawai bahagia
dalan pekerjann mereka, kepuasan Kerjapun
tetap perlu jmendapat perhatian,

Menurut  Handoko (193]
“Kepuasan kerja adalah keadaan emosional
vang nicnyenangkan atau tidak
menyenangkan  vang mana para pekerja
memandang  pekerjasn  mercka, Kepuasan
kerja wencorminkan  porasaan o seseorang
terhadap  pekerjaan dan sepala sosuatu yang
dihadapinya di lingkungan kena.

Sclanfutnya  Hasibuan  {199%:222}
proses nrenikmati kepuasan kerja menjadi
a Kepuasan kinerja dalam pekerjaan adalah

kepuasan kerja dengan memperoleh pupan
dari hasil kerja, penempatan,  perlakoasn,

peralatan dan suasana lingkungan  kerja
vang balk. Pegawal wang  lebih  suka
menikmati kepuasan kerga dalam

pekerjaan inl akan  lebih mengutamakan
pekerjaannya dad pada bakas jusa, walaupun
balas jasa 1tu penting.

h.Kepunsan kerja  diluar pekerjaan adalah
kepuasan Kerfa pegawal yang niemkmatl dl
luar pekerjaannya dengan besamya jasa
vang akan diterima dan hasil kenjanya agar
dapat  moemenuld kebumhan-kebutuhan.
Kepuasan kerfa di luar pekegaan febih suka
mempersoatkan  balas jasa  danpada
pelaksanaszn tugas-tugasiya.

c.Kupuasan kerja kombinasi dari dalan dan
fuar pekerjaan adalah kepuasan Keija yang

dicerminkan oleh sikap emosional  yang
seimbang, antara  balas  jasa  dengan
pelaksanaan  pekerjaan. Pegawal fchih

menikmati  kepuasan kerja jtka hasil kerja
dan balas jasanya dirasa adil dan fayak,

Fakior-Faktor
Kepuasan Kerja
Menurnt Blum dafam dalam Anoraga
(EOUR:82) “Kepussan kerja merupakan sikap
urnitn dar beberapa sikap khusus  terhadap
faktor-faktor pekerjaan, penyvesudian din dan
sosial  individu i lwar kena.
Harol K. Bum Anoraga

Yung Mempengariehi

hubaunsan
Selanjutniya



(1008:29;
tentang  faktor-faktor vanyg that menentukan
kepuasan Kinerja sebagal benkat
1. Rurckteristik fndiidhe

Karakremstik mdividu adalabh sifat
dan mdividu  vang berbeda sutu sama lain.
Perbedaan ini akan terbawa ke dalam dumia
kerja, yang akan menvebabkan kepuasan satu
oy dengun yvang  lain berbeda pula
meskipun bekerfa di tenipat yang sama. As’ad
{2000 mengemukikan hahwa  sonber yang
menyehabkan  perbedaan wdividu  di dalam
bekega  mwehpatt faktor fisik dan psikas.
Faktor fsik terdind dari bentuh tubuh, tarap
Loeschatan fisik dan kemampuan panca
indera. Perbedaaan yung lain faktor peakis,
meliputi mtelegensia, bakat, kepreibadian, dan
cdukasi atau tingkat pendudikan.

mengemukakan  pendapatnya

Sulanjuinys menurut Sujak
mennemukakan karakteristik individu
meliputi

@ Kemampuoan

Keomamppuan (iedilfity) adalsh kapasitas
seseonme  untuk mengerjakan berpaga
tueas dalmn suatu pekerjaan (Robins,
1996:57),  Sctiap orang  MCMpUnyal
kekuptan dan kelemahan dalam
kemarmpuan dan hal itu vang membuatirya
ungrul  atau wsor dibandingkan dengan
vrang lain  dalam melakukan tugas-tugas
atau  keglatan  tertenm. Gibzon  dkk
(1006:87) menyvatakan babwa perbedaan
datam kemampuan tm akan herpenganih
terhadap  kKepuasan kerja  serta Kinerja
individu, Selamjutnya  dikatakan  bahwa

kemnampuan  merupakan sitin {bawaan
atan  dipelajant)  vang  niemmungkinkan
seseorang melakokan  pekerjaan baik

mental atau frstk.

Kemampuan pada dasamva terdapat
dug  unsur  pokok, vaim kemampuan
inteiektual  dan kemampuan frsik.
Kemampuan intelektual  diperlukan untuk

mengetjakan keglatan  mental,  yatu
keglatan wung  bersilat it dan
menierfuban purnikiran. Sedane

adalali  kemampuan
vang  dipertukan antuk  mengerjakan
tugas-tugas  vang menuntut  staming,
keeckatan, kekuatan dan keterampilan,

hemanpuaan stk

k. sikap
Sikap (Actitude) adaiah pernyataan
atau pertimbangan evaluatit mengenas
objck. orang atau penstiva {Robbins,
1906:169). Sikap iehih difokuskan kepada
baguimana seseorang  wrasskan  atas
pekerjaan, kelompok kerja, penyella dan
OrEasasi.
i ivilal
Setiap orang menganut sistemn nilu
tertentu, vaitu bervpa pola penlaku  atau
itlasan keberadasn scscorang, Sistim mla
pribadi sescorang  blasanya  dikaitkan
depgan sistem nilal sesial vang berlaku

diberbagal  jenis  wmasyarakat  dimana
masvarakat menjadi  anggota (Sagian,
1990116, Sclanjuttiva Robbins

(1990:89} menyatakan bahwa schagan

hesar nifai  sescorang  ditentukan secara
eenetis,  sedang  sisanya discbabhan

faktor-faktor sepertt budays, orang tua,
gurw, teman dun hnekungan,

d. Minat
Minat (Intverest) adalah
kecenderungan sescorang  terkonsentras

dalam ratvan pengalaman atau aklivitas
tertente  dan  kecenderungan vntuk
hersedia mengembangkan dirl. Pola-pola
minat  scscorang memupakan salall satu
faktor vang wmencntukan  kesesuajan
orany dengan pekerjaannya. Minat orang
terhadap pekeraannya  herbeda-beda, ada
orang yang mempunyal kecenderungan
terhadap aktivitas vang hersifat rutin,
konkrit dan terorganisir.

-2

Karalteristik Pekerfaan

Karakteristik pekegaan merupakan
sifat dari fupas vang meliputi tanggung jawab,
miacarn tugas,  dan tngkar kepussam yvang
diperoleh dari pekrjaan itu sendin. Hackman

dan Oldham dalam Swgak (19%6033)
menyatakan baliwa  dalam  mengubah
pekerjaan  inl perlu mewperhatikan lina
karakterstik pekerjaan  vaity  varias

kecakapan, identitas tugas, sigmifikanst tugas,
otoromi dan umpan balik.

Selanjutnya Sujak {1996:252)
menvatakan  lebib  jauh bahwa kelima
Laraktenstik pekerjaan terscbut menjad) int
dan mendasan  dalam reorgantsasi pekejaan.

6l



Namun teori g tdek sefamanva efektif
untuk  diterapkan pads semua Rarvowan,
keveuall apabike kedewasaan telah menumtut
langpgung jawab  vang kchih tinegei dan
metyukal  pekegasn VRS  pwenantang,
Poegawai vang dilibatkan  dalam pekerpaan
vang  berpobot  mempunya peran bagl
oamajuan  orgamsast, scrta hasil pekenaan
akan membert koatribusi yang positif, maka
pekeriaan ito whan memotivasi pekeria untuk
hernsaha mermb kinerpa yang lebih tinggi.

3. KNewahferistik Oreunisasi
Karaktoristik Qrganisas
ingkunean  kerga adalah  suatu kondisi
dimang setiap  organisast atau fingkungan
kerja mempunyii  peraturan,  kehijakan,
sistem penghargaan, daa mist yvange berbeda-
beida vang akan berpengarub kepada setiap
Ting dan Yuan {1997:247)
berpendapat babwa karakteristik organtsasi
mehpatl kemitmen  orgamisssi,  hubungan
teman teman sckena dan supervisor  vang
akan borpeagarub terimdaip kf:.puu:;un kerga.
[y beberapa uratan pendapat 1 atas
dapat disunpulkan varabel yang berpengarih
terhadap kepuasan kerja peuawat, vang akan
diurmkan sccara berurutan benikut i ;

atin

PCUAWATYD,

Kesempatan Untok Maja

Eoeseriparan uniuk nicndapatkan
kemajuan  fopportuaitios for advencemend)
virighel ini maniadi penting karcna bertahan
dengan kebutuhar manusia untuk
mandapatkan penghargian, perhatian,
lerhadap dirinva dan juga prestasinva. Datam
variabel i henuthan tingkat, kenaikan gaji,
kenathan pungkat walavpun secara objekuf
refatit kevil sekall nwmun bila diabaikan akan
mudah mennunbuikan besar
bahkan sermy sekah menibulkan perasaan
vang donghol den memberontak dalam din
worang pegawal dao dalam bal inl untuk

frustasi  vang

heberapa  lama  akan sangat  menurinkan
reirabian Lerja.

Venurat Pandoyo dan Husnan
(1997 1E1) babwa “Salah satu dorongan

sescorany bohena poda suatu oreanisasi atau
nerusahaan adalal adanya kesempatan untek
magu”. Sudah menjadi sifat dasar dae
manusid pada wnaemnya untuk mengadi bebih

&2

baik, tebib maju dan pesisi vang dimiltkinova
pada  saat Otch karena mureka
mengimginkar  suaty kenuguan dalam
hictupmya, salab satunya adatah kesempatan
berprostast. Menuwrut Mo Clelland dischutkan
metid berprestast tercenmin kepada orientasi
kepada  tuyjean dan peagendalian demi
tercapainys  juan  dengan  schaik-batknya
bagl secrang vang mempunyal motivasi
hcq:ru.‘;tami vang  sangat  tinggl  sangat
menginginkan pekerjaan yvang menantans dan
moemerlukan keahlian sermia kemajuan
mumneeithhan persealan, Menone Kasnyvanto
{1990:3)  balwa  “Sescorang  udale begitu
percaya dengan nasth bk, karena ia yakin
bahwa scgala sesuatu akan diperoleh melalui
usaha karena setiap pencapalan prestast tentu
cdithuti perolchan yange mempunyal valensi
atzu niial bael orang vang bersangskutan, baik
berhentok  upah,  promosi,  tegurmn atau
pekerfaan  vang lotnh baik  dan  tentunya
mempunyal nilol yang berbeda bagt orang
vang boerboda™

b1l 1t

Kondisi Kerja

Menurut Mifton dalam Pandoye dan
Husnan  (1997:195) kena
mernpakan suatu organisast meliputr waktu
herlanesunpnya kepratan, tanpat benstirabat,
perlenghkapan kerja,  teimperatur,
kelombaban venttlasy, lokas! dan data Jetak
fistk dan ruang. Kondisi ruang vane sendin
duni kendisi stk sepertl temperatur,
kelembaban, sirkulast udara,  pencabayaan,
kebisingan setaran mekants, ban-bauan warna
dan lain-iain atan vang herhubungan dengan
waktu sepertl Jam kerja wakte istirahat serta
pam bergulir adalah berpengaruh terhadap
hiasi kerja manasia. Suatu konlisi
lipgkungan dikatakan batk  apabila dalain
kondist tersebut manusia hisa melaksanakan
heglatannya nenyerahkan
kemmampuan optinalaya secara schat, aman
dan selamat ketidakbenaran lingkungzan dapat
menuntut  tenaga  dan wakto vang  lehih
Banvik vang tentunya tidak akan mendubung
diperfukannya  sistem tenaga vang  efisien.
suatu hondist hinghungen kerjg vang baik
tidak bisa direntukan begitu saja, tetap harus
mefaiul tahapan-tahapan percobaan, schingga
setiap kemuongkinan kondist kerja

bahwa kondis

ventilasy,

dengran

danm



terscbur diug pengartanya  terhadap
hewmampuan  mantsiy,  keogusn  eknolog
duowasa 1ni ciaungkinkan untuk melaksanakan
paotiga)ian tersebut dan entu saja pensetabuan
tentang sifat dan tingkah Joke menusia dalam
menghadapi pengarull lagkungan  lstknya
sangal mombanee, Dengan demikion yang
dimaksud  linghungan  kerja bukan hanya
fingkungan  sckitar dimang lebihnya
melainkan  juga termasuk  fasilitas kantor,
bahan, metode keeya dan lain scbagainya yang
dikmtkan dengan watak, kecakopa, kapasitas
sorta kerterbatasan seseorang pekerja

Rekan Kerja Yang Baik

Menurut Pandojo dan Huosnan (199785)
mengatakan babiwa adanve kemawpuan dan
Lenyvamanan untuk mempunyal rekan kerja
vang  kewnpak  keinginan e merupakan
LCMAN kebutuhan  sosial, Scorang
karvawan mungkin keberatan diprontosikan,
hanya karena udak menginginkon kehilangan
rekan kerja vang kompak.  Mcenurut
Maockyjat  {1995:85) menyatakan hahwa
“Semangat kerja atau wwral kega adalah
kemaupuan sckelompok orang-orang untuk
berkerja sama denwan giat dan konsckwen
dalam mengejar twuan bersama . Hubungan
soslal vang ada diantara karvawan merupakan
faktor vang cukop peming untuk dapat
merimbulkan  kegairahan keria, Adanya
Lotepanean yvang inuncul dalam hubunsan ini
mudalt  sekali menunbulkan  akthar  yang
kurang baik bagi gairab kerja. Dalam hal ini
faktor kepribadian sering kalt menonjol yimg
memupakan faktor yuny langsung tuk langsung
harmoni  dalam  hubungan
sosial antara karvawan, domikian juga fatar
helakang  kebudavaan dan apabila nampak
bahwa  sescorang ITLCTI Uy
penvesuaian din kurang baik, hourang lancar.
1a perlu mendapatkan pertelongan seperlunya
tepat  sepertt ela ia perlu mendapatkan
manpeuan keschatan,

dan

muempengaruhl

karvawan

Kompensasi

Menarut  Tressler (1998:85) meavatakan
battwa @ Kompensast diartikan sehagat setiap
hentuk  pembayaran atae inbalan vang
diberikan kepada karvawan dan tunbuf dan
pekerjaannya  karyawan  tu. Kompensasi

mempunya: doa Kemponen  vang  pertama
acdalah  pembayaran keoansan Jangseng
herupa  upah, insentil komisi dan bonus,
kKedug  adalah pembavaran tidak  Jangsung
vaie  dapat  berupa bentuk tumjangan
Kenangan seperti asuranst don vang lthuran
ditingeguny  olsh  manajemen  aiaw

[ D

yang
nETlSanaan.

Dalam  suate perusabaan  peranan
kompensast  werupekan hal yann  sangat
penting. Pemberian gay vang memadal dapar
mendorong atsu sceara (angsung mernepakan
suatu  motivast muentngkatkan
kegairahan di dalam bekerja.

Menurut Notoatniokdjo (1998:143)
kompensast adalah sesuatu yang diteriia oleh
prrawal schagai balay jasa  unwk kerja
mereka. selanjutnya  menurut Zainun
(2001:37) Kompensast adalah imbalan vang
diteruna oleh pepawal  sebagal penubar aras
kontribust  vang mereka bhertkan  kepada
OTEATSER.

[3 dalam suatu orsanisasi, spesializasi
sumber  daya  manusia harus o memtkirkan
tujuan sistem dan apa kebunshan oreoanisasi
vang hendak dicapal agar memnperoleh tujuan
tersebut. Twjuan-tujuan gap atow kompensas:
i melayani beberapa maksud, vaita sebaga
herikut :

untukh

I. Twuan meonandu  desan sistem
kompensasi

2. Tujuan menjadi  standar  terhadap
keberbasilan  sistem koinpensas

drevaluasi.
Fika tuyjuan sistemn kommpensast adalah

memikat  dan  mempertahankan  staf atau
pogawal  yang  sangat  kompeten,  namun
apablla  parn perawai tersebut  tetap
nmeninggatkan  organmsasi untek  menerima
Kompensas: yang lebih tinggl  di perusahaan
Eam,  maka sistem Rompensasi yang
diterapkan  kemunckiman berjalan kurang
cfektifl

iTipotesis

Adapun hpotesis dalam penelitian ini

addalah sebaga berike

1. Ddduga varabel  kesempatan untuk maju
berpengaruh sccara signibkan  terhadap
kepuasan  kerpa pecawar pada RBiro
Admintsirast  Akademik dan Keuansan
[BAAK) Universitas Mulawarman.



variahel kondisr kerja
berpengaruh secara sipnifikan  terhadap
hepuasan kega pesavar pada Bl
Admimstrasi Akademik dan Keuansan
(BAAK) Universitas Mulawanman,

3. Dhiduga variabel rekun kega berpeogaruh
serara signifikan terhadap kepuasan kerja
U pada Bire  Administras
Akademik  dan Keoangan  (BAAK)
Universitas Mulawarman.

4, Didugra variabel kempensasi berpengaruh
scciwra stgniihan terhadop kepuasan herja
pegawal  pada Biro Adminisirasi
Akademik  dan Keoangan {BAAK)
limversitay Mulowannan.

5. Dhiduga vanavel kesempatan unfuk maju,
kondisi kerja, rekan kerja dan kompensast
secara borsama sama borpongaruh secara

Ao IThdues

signihiban terhadap  kepuasan kena
pegawal  pada Buwo Adivinistrasi
Akademik  dan  Kewangan (BAAK)
Tnrversitas Mulawarman,

. 1Mdura ada salzh satu variakbel vanp
berpengareh secara  dominan  rerhadap
kepuasan kepa peeavwa pada Bire
Adnnnistris Akademik itan
momahasiswaan (BAUKY  Universitas
Mulawarman.

METOLGE PENELUTTAN

Raneangan Penelitian
Penelitian I
deskrptif, karena penclitian ini dilakukan
dengan menjelaskan mengeambarkan (datz},
Penelitian ind juga disehut penelitian korelasi
haerena diranceng untek  menentukan tingkat
hubunzan  variabel-variabel  vange herbeda
dudam suaty populast, dimana sifat perbedaan
otarma adalah usahe  nenaksie hubungan
bukan schedar deskrips (Timar, 1998:67).
Yarabel penelitian  merupakan gojaka
wenjadi obpek  penelittan. Menume
Iraenkel dan Wallen (1992:336)

adalah suatu konsep benda yang borvaniash.

termasuk  penclitian

vang
variab:]

Populasi dan Sampel

Pupulasi dalam penclittan 1 adalah
sefureh pegawal pada Bie Administrast
Akademik dan Remahastswaan Universitas
bolawannan Samarinda vane berumlah 60

arang. Avtkento (20001233 menyvatakan jeka
jumlah  anreota subvek  dalam populas:
hanya meltput 00 bhmgra 150 orang, doan
datam  pengunpulan data menggunakan
ansket, schalknva  diamhil selunthnya.
Mengimoat  jumlabh responden hanya
berjumtal 661 orane, maka  penchtian o
termasuk penelitian popuiasl atan sensos,
Yariabel dalam Penclitian

Varabel pada penelinan il terdin
darl satu variabel terikai dan empat vanabet
boebas, Vanabol 1enkat adalah kepuasan kerja
pegawal dibert simbaol Y. Sedanghkan vanabel
bebasnya  adalah kesempatan  untuk  maju
(X1}, kondi kerja (X1, rekan kerja (X)) dan
komponsas (X4).

Definisi Operasional

Addapun batas pengertian atau definis
varabel  dan  indikator  vartabel VAL
digunakan dalam penehitian i adafah -

. Kepuasun Kerja Pegawal (YY) adalal
suata  stkap vang posthf yang
menyonpkut  penyesuaran  din yvang
sehat  danp para pegawal  terhadap
kondist dan sivuasi Kerja, termasuk
didadanmmya  wupah, kondis soesial,
kondisi fisik dan kondisi psikologi.
Indikator-indikator variabel i adalah

. Pekerman vang menantatgs
¢ Kondisi kerja vang mendukung
. Rekan kerja vang mendukung

2. Kesempatan untuk maju adalab
dorongan  seseotang bokerja pada

suata orgamisasi untuk mendapatkan
kesempatan  untuk maju. Sudah
memadi sifat dasar dan manusia pada
winumiya unfuk menjadr febih baik,
lehth majn dan posis
dimilikinya pada saat o1, Oleh karena
o mercks menpinsinkan suato
kemajuan  dalam  hidupoyva,  salah
SEtLnyE adalah kesempatan
burprestast. Indikatorandikator
virliphed mi adalah :

vang

i Promoest
b, EKenmkan panghkat
¢. Kepatkan gap
3. Kondisi kerja adalab merupakan
tempat atau kondisi dimana pepawal



meilakukan pehegaan secaca optinad.
agar hasil vang  diharapkan  dapat
wercapal. Indikator-indikatomya adalah

¢ Perlenskapan kerja
b, Temperatur
¢, Sirkuias udara
d. Kubisingan

4. Rekan kerja vang batk adalah  teman
kemja yang meandukunpy kita daban
melaksanakan  pekertaan  schingea
suasana kekoluarzaan tercipta sebaga
cenninan Kebutuhan
[adikator-mdikatomya adalah -
a. kerasama untuk mencapat fujuan

bersam;

b, Terciptanva hubungan sosiai

. Rompensast adalah merupakan balas
fasa vang dibertkan organisas)
kepada para pegawal  sesual dengan
hasib kerja imasing-masing  pegawil.
Erdikator indikator variabel im adalah

soaial.

2. Imbalan vang diterima

b, Pengharsaan sceara langsung
<. Komisgataa bonus

d. Tiang fiburan

Prosedur Pengumpulan Data

Data-data yang  diperlukan dajem
penelitian ol dapat digolongkan menjadi dua
mwlode  pengmunpelan data, vaime  scehaga
burikut ;

Data Primer

Pata primer  vang  diperolch
langsung  dari  para pecawal BAAK

Universitas Mulwwamman Samarinda. Data i
diperolel dan penycharan daftar pertanyaan
(kuesioner)  terbadap  responden
kosclueubinn, [Data ot mencakap  borbapm
tunggapan responden terhadap  faktor-faktor
vang mempengearoht kepuasan kerja pegawal
seperti kesempatan untek ey, kondist kenpa,
rekan g kompensasi. Toeknik
pengumnpulan datanva dengan menggunakan
tlu care
I, Wawaneara, cara  nwmperolen data
miclalut hastl tanva jawab langsung antara
penelit deaga obyek penelitian yaitu para

SUCara

kirya

preawar BAAK Lindversitas Mulavwarnian
Samarnda,

S0 Daftar Pertanyvaan {kocstorerd,  cara
nengumpulan data vang bermanfaat untuk
mendapatkan  data mengenn kepuasan
horpa pesawal sebapal variabel tergantung
(') serta vanabel bebas (X} vann fuktor -
faktor mempengarohi - kepuasan
kerja terschbut yang dilakukan  denpan
cara membenkan  dafar  pertanyaan
kepada para  pegarwai., Jawaban
responden  diukur dengan skala Tikert
dengan milm jawaban tertinesd 3 dan
terendal 1 (jemjang 33, dengan Kateword

Ulntuk jasvaban a dibors skor 3
Untuk jrwaban b dibers skor 2
Eintuk jawaban o dibert skor |
Hastl skor jawaban  responden dart

VY

masmnge masing varlaoel  yang  ditelin
koemudion  ditabulastkan,  selanjurmyva hasi
tabulasl  terscbut  dilakukan  penganalisaan

data dengon menggunakan analisa regres

berganda  dengan bantoan komputer  yvaii

program SPSS Versi 12.0.

Data primer yang telaly dikumpulkan
dart hasil penchtian lapangan,  selanjutnva
diolal meladul prosedur berikue -

1. Pensolahan manual, pengolabhan data
dengan  cara  melakukan  editing atau
memperjelas data mentall vang diperoleh
dart hasil tanya jawab dan kemuenihasi,
koding data untuk mempermodah proses
tabulast data.

2. Peongolabian dengan henuputer,
pengolahan data berdasarkan moded
madel  statistik vang dalun hal  ini
menggunakan bantuan kowsputer program
SP85 Versi 120

Data Sekunder
Data sckunder vang dibutuhkan dala
penshtian in mencakop data dohumentas
pada BAAK  Uhoversitas Mulowarman
Samarinda. Data i diperofeh melabu laporan
laporan. huku, dan sebagminya. Data int

dikumpulhan  dengan corz mencatat dan
mermntotocopy data VHILE telaly
didokumentasiokan,  balk  dalam  bentuk
laporan  tahunan maupun brosur brosur

vang ada hubuasannyva dengan pembabasan
penelitian .

3]



Model dan Fehnik Anatisis
hodel Anatisis

Sesual vanabe] variabel behas
dilinar penelitian ind. maka medel analists daka
vang digunakan wituk membuktikan hipotesis
yvang digjuka dalawn penclisien im oadolaly
moedel analisis tegrest bergusda (dmadesis
Multiple Regvession). Analizis dengan moded
ut merupakan  analwas yang bersifat
lruantitatif wang disunakan EIIATLEE
membuktikan  hipotesis. Model nu dipilih
untuk mengetabui besarnya pengarub faktor-
faktor wvang mempengaruln kepuasan kerga

pegawat  sepertl kesempatan untuk  maju,
kondisi herja, rokan kerja dan kompeinsasi
padda BAAK  Universitas dulawarman
Samanind: batk  scearz bersama smna
maupun parsial (sendicd - sendiri).

Dengan menggunitkar model

analilsis regrest linier berzanda vang diolah
program - SPS5,  maka  bosamya
pengaruh faktor-faktor vang mempengarubi
kepuasan kerja pepawar seportl kesempatan
wntuk maju. kondist kerja, rekan bera dan
kompensasi. Peagujion hipotesis  dilakukan
dengan ujt statistib dan didokung up klasik.

mer]alus

Feknik Analisis

Amilists secara kualitant diadokan
apabila  datn swedah terkumpul, vailu untuk
menjeiashan hobongan antaa data yang

diperoleh dengan landasan teord vang, dipaba,
melalud uratan wrelan vang sistanais dan
Joeis, Selain 1o pugn diadakan anabisig sceara
kuantitatf mensgunakan uji statistik. Model
analisis vang digunakan dalawn penelitian m
Regresi Linder  Berganda
dengan menggunakan QLS {Ordimery Least
Sqreres). Tahapan  tahapan mudel analisis
data adalab -

L‘;('].L'L]. I'.'I.].'I. m E‘.I(].'L!].

1. Mengumpullian data data mentah
vane diperlukan

h. Mengumpulkan editing data mentah
vang sudalr tereumpil

¢ Mekth ukan keding dan yany sadah de
il

d. Membuat tabarlasi

Mengadakan anabisis data

e

{1

Analsis Data
Ala vang  slisunakan
sehubunyan dengan pembabasan tersebul
analisis  statistik.  Adapun  teknik
vang disunakan  yaltu o persaman
regresi  limer berganda, Keetisien korelast
berganda, dan koefisien  kovelasi serta
determinast parsial menung RK. Sembiring
(1907:28) dalam huku  Analisis Regrese,

seharal benkut
i, Rearest hnter berganda, dengan nunus

analisis

adalub
unalisis

Yooa b Xyt b Mot b Xy by Xy

e

Iimana :

Y : Kepuasan Kerja

il : Konstanta

bl, b2 b3, B Koechsien regres

X - Kesempatan untek maju

X : Komdisi kega

X - Rekan kenga

X : Kompensast

Rumus tersebuat di atas
dioperasionalkan  melalul program SP3S for
Windows, Scedangkan  untuk  mengetabw
apakah adz pengaruh variabel  kesempatan
untuk g (X)), kondis] keefa {Xx} rekan

kerja (X} dun kompensasi (Xa) terhadap

Kepuusan  Kerja (Y}  maka  digonakan
Koefisien berganda  schagalinanma  yang

dikemukekan oleh LI Supranto {(2000:67)
dalam buku Statistik Teori dan Aplikass,
dengan s

: SSKE
e g :
Total 58

[Dimana @

55K Sum  of  Squares
Regression

Total 85 Total Sum  of
Squares

Selamutnva Arts Ananta (1993:10)
dalom bubu Landasan Dkonometrika,

mengatakan Koehisien Korclasi berganda (R}
dapeat dibitung dengan cara ;

R: VR

Semakin dekat R dengan 1.
seinzkin kuat model dte dulam menerongkan
variash variable terikat, dan semakin dekat
nilai R° dengan () maka semakin  lemah

il



madel  tw dalamy mencringhan variasi
vartabel tenkat,
Pengujian Hipotesis Pertama

Uintulk  membuktukan  kebenaran

hipotesis pertama digunakan ap F, wang
mempunyal tujuan untuk mengetahul sejauh
variabel-  vartabel  bebas vang
digunakan bersama-sanr mampu
menjelaskan vanas vaabel fidak bebasnva,
atap dapat diartikan apakah moede regres

miana

linier herganda yang digunskan  scsum
atauhan tidek sesum dungan penelitian,
Apabiia dari hasit perlitungan

reriyvatd ~ Foone maka hipotesist nol ()
diteriyna dan hipotesis altematit (L) ditolak.
Maoknanya adalab vamas) dar model regres:
linter berganda tidak mampu menjalaskan
pengaruli variabel
heseluruhan terhadap variasi vanabel tidak
bebasnva, Jikalau hasit hasil Fepigne Foppa,
niaka hipotests nel () ditelak dan hipoteses
altermatif (Hyp diteruna,  berapi o chapat
dikatakan bahwa variasi doan model reprees:
jtler Bereanda mampu menielaskan pengarnuh
variasi variabel bebas secara kesclurthan
rerhadap vartast vaoabel tidak bebasnyva,

VTS bebas scearn

Penoujian Hipotesis Kedua

Kebenarun hipotesis kedus
dibuktikan dengan menggunakan Uit yaitu
mengut kebenaran kochisien regrest parstad.
Ut bsla tne " b, maka hipotests nol
{Ho) diterima dan hipotesis altermatit {H.)
ditolak. Apabila demikian keadaannya herarti
varlabel bebas  kurang  dapat  menjelaskan
variabel tidax bebhas dan sebabiknya apabila t-
e Ui ke hipotesis nol (Ho} ditolak
dan  hipotesis  altermatif (Hap  diferona.
Kueadzan demnikian Japat dikatakan bahwa
variabel bebas mampe menjelaskan vanabel
terikatnys.

langkab berikutnya wlalah mencan
besarnva kochisien deterninas parsial [1"1}.
Kogupaan 1° adalah untuk mengetahod sejaul
[FARARE AN ['.IC:.*EIITL}"H 51[]1‘.’[’)?1111.’,2'.11 ]'['li.'if;iﬂl_f"_, !ﬂﬂ.?':it'lg
varrabel  bebas  dan mengetahua
variebel  bebas  mana TCTIprUn YAl
pensaruh dominan terhadap vanabel bebas,
Berarti semakin besar r untuk masing-masing
variahel bebas, menunjekkan semakin besar
nula sumbangannyva terhadap variabel tidak

untulk
vang

hobas dan jika ada variabel bebas yang angka
1 ) - . i
r paling besar. probalifitusnya paling heeil
dan tpiume nvi paling tinggi, maka variabel

bebas fersebut  mempunyal pengarub yang
dominan terhadap hebasnya,

ANALISIS DAN PEMBAHASAN

Analisis 1data

Penelitian ini bertyjuan  untuk
mengetahul stgnifikany) pengarub variabel-
viriahel vang terdirl dar kesempatan untuk
paju (), Konelisi kerja (X;), Rekan kena
(X3, dan  Kompensast  {X;)  terhadap
Kepuasan  Kera  Pegawar (Y} Hito
Administrasi Akademik dan Kemahasiswaan
iBAAKD Limiveesitas Mulawarnman
Samarinda dan jues ingin mengetahul salah
satu wvariabel yang dominan mempengaruh
Kepuasan Kerja Pegawai. Untuk mengetahu
variahel variabel yang berpsngarch terhadap
Kepuasan Kerja Pegawal tersebut, maka data-
data pritmer vang diperoleh meiahs kuesioner
penelitien dilakukan analisis sceara kuantifatif
dengan bantuan pregram SPSS 0 L20 for
windows,

Alat yvang digunakan dalam analisis
kuantitatil sceara lincar bherganda im akan
dilaksanakan dengan mengsunakar g ¥ atau
uji serentak dan uji tataw uji t atau wit pursiai,

Analisis Hipotesis

Berdasarkan data yang dikumpulkan
dan  disesuaikan  dengan  vanabel-vanabel
vang diteliti  selanjutnya  diolah  denpan
menpeunakan  paket  program komputer
statisttk SPSS 120 for windews dengan
metode  regrest lincar berganda,  maka
diperoleh hasi] analisis data seperti pada tabed
5.1, subagar berikos
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Tubel 5.1, Ringkasan Hasil Analisis Resrest
Lanear Bereanda
! !

Cigighel ~ oo T 6 Sig. t
Reeresi hitung - %
%y 0210 52307 {0,000
A 263 13,256 {} 1K)
Xy RTINS {104
Mo (1,233 + 8204 {3000
! 3404 LU0 . 0,001
(Constant) | i
Multiple It {1,822
E Square = (), 850
| Adjusiad K Synare = (), 844
Standard Eror of the 0,853
Estimate - 2259
Dusbin Watson
Analists of Verance
| [ Sum of ivan
! Square Syuare
Regrossion 227 873 RTCRLN
B eictunl 53 0] el JInE
FE:i.l:'.'l.::_;
R
| Sta F
L0000

Sumber - Analisis 8P8S 100 for windwos

Bendasarkan

angka-anyha

hasil

perliliongan dengan menesunakan SP55 12,0
for windows seperd terlihat pada tabel 5.1
tersebut i sras, maoka dapal menghasilkan
persanaun resrest linear hersanda sehasa

berkud :

Vo= 34044 0,210 X, 4 0,263 X, ¢ 0,130 X,

10,233 X,

Hubungan antara vartabel bobas yaitu
kesempatan untuk map (X)), kondiss kerja
{X:h Rekan kerja (500, dun Kompensast (24)
terhndap Kepuasan Kerja Pegawai (YY) R

0,922 mesdekall nik
deteniinast  sehesar (U530
Artinva

i densan hocetisien
alau
variabel independen mencranghan

550 9.

serubiaban  variabel dependen adalab 3350 %e

sedangkan sisanya

variabel  lain.

Standar  Lesalahan

5.0 Yo diteranekan oleh

et

sebesar 0.853, Nilal Durbin Watson schesar

3

2259 karens nolat Darbin Watson  dibawah
5 maka tidak tergad autokorelasi,

Uji F (Llipotesis Litama)

Berdusarhan  fastl analisis eeygres
canda, maka hipotests utama vang diajukan
dalam peneclition ml mengatakan bahwa
“diduga kesempatan untuk magpu (X)), kondis
kerja (M), rekan kerpa (X5 dan Kompensase
terhadap Kepuasan Kerfa Pegawal (YY) Biro
Adimimstras) Akadenik dan Kemahasiswaan
{BAAK) Universitas Mulawaman Sammannda
dapat diterima atau terbukty hebenarannya,
karena secara statistik dengan menggunakan
taraf sipgnilikan 0,03 (5%) nilat F oy, lebib
besar dan nilat Fotabel (F e = 78,213 = F
ket — 3. 1504) atou dapat pula dilihat dard wji F
dan mlai P = 0,00, Berdasarkan hasit ap F
dan nitai P terscbut, dapat dikatakan babwa
ada pengaruh vang sigmiiikan antara vanazbel
hehas kesempatan untuk maju, kondisi kera,

rekan kerja, dan Kompensas terhacap
Kepuasin Kempa o Pegawal {Y) B
Administras Akademik dan Remahasiswaan
{BAAK]} Tiniversitas Mulavwarnman
Samarinda.

Besarnya pungaruh VT
disumbangkan  oleh  vartabel X waltw

kescinpatan untak maju, kondist kerja, rekan
kerja, dan Kompensas: terhadap  variabel
kepuasan Kerja (Y dapat dilikat dar besamya
kachisien detemnnas I:R:j ALEED alau 85,0}
persenn. Imi berartt variabel kepuasan keiga
pegawal Bire Administrast Akademik  dan
Femahasiswaan {BAAK)  Universitas
AMulawarman Samarinda 83,0 persen
ditentukan oleh variabel kesenpatan untuk
maju, kondsi kena, rekan Karpn dm
Kontpensast vang dunasukkan dalam model
penelitian i, seletnhnva yaitu 15,0 persen
ditentuhan  olch variabel lain vane tidak
dimasukkan dolam  model  penelitian i
sedanpgkan korelasi antara kepuasan kerja
pepawid terhadap variabel kesempatan untuk
majy,  kondist kena, rekan kega,  dan
Kompensast  terlihat dart Koclisien Rorelasi
(R} sehesar (0,922 vane menunjukkan variabel
tersebut mempunyal hubungan vang crat.



Liji t (}lipotesis Kedoa)

Lintuk mengetahur penganuh
masing-masing variabet bebas (X)) terhadap
varianel terikat {Y) secara parsial, vaitu uatuk
menpu pensaruh variabel bebas  tersebut,
digunakan wop 1 Ut ¢ dilahokan dengan
membandingkan nilai tye,.. dengan nilal tua,,
JIRG Uiimg = Lgpen maka Ha ditolak don 1,
diterima,  artinva twlak  erdapat  pengaruh
vanabel independen vang cubup sigmifikan
terhadap vanabel dependen dun apabila tyjye.

tupg maka [y diterima dan 11 datolak,
artinya  terdapat  pengaruly antara variabel
itdependen techadap variabel dependen.
Dengan menpeunakan ujt 2 arah dan
tinghat signifikan sehosar a%e (0025,
tingkat kepereayaan vang digunakan sebesar
05% denean deragur kehebasan (df) N K - 1
35 maika diperoleh ty.,, sehesar 167500
Hastl wap t menarnjubkan babwa
variabel  kesempatan ontuk mau (X))
memilikl nial t hitung schesar 5,230 vang

mung  jika dibandinekon dengan o tabel
{tinghat  keporcayaan 95%; up dua  sii)

sehusar 16730 schingga dapat diterangkan
paohwa  vanabel  kescmpatan  untok majo
bupengaruh secara positnf dan sipnufikan
terhadap kepuasan kerja pegawal pada Biro
Administras Akademik Jdoan Kemahasiswaan
{IRAAK) {intversitas Mulawarman
Samarincta. Selamjutnva vartabel kondist kerja
{Xa) memiliki nilal t hitung sehesar 1256
vung nana jika dibandingkan dengan t tahel
{tiaghkat kepercavan 93%: wi dua zisi) sebesar
L0730 schingeza dapat diterangkan bahwa
vartabel perilaku berpengaruh secara positif
don  signilikan  terhadap  kepuasan kinerja
pegawal pada Bire Adminisrasi Akademik
dan Kemahasiswaan  {BAAK) Universitas
Mulawarman Samannda.

Adapun varrabel variabel rekan Kerja
{#;) meniliky nilat ¢ tung sehosar 4,321
yang mana pka dibandinehan dengan t tabel
ftanghkat  kepereayaan 95% ap dua sisi)
sebesar 16730 schingga dapat cditerangkan
baliwa wvariabel reban kena  bemengaruh
sevara positif dan signifikan terhadap kepasan
Kerja picla  Biro
Akademik don Kemahasiswaan
Lversitas Mulawarman
sedangkan variabel  kompensasi

Addiministrass

fBAAK)
Samarinda,
(Xa)

prisawil

memilikl nilal t hitung sebesar 8,204 vang
mana  Jtha  dibandinekan  dengan v tabel
{tinekat kepercavan 93%: upl dea sis1) sebesar
1,6730 sehingea dapat diterangkan  bahwa
variabel  komponsasr bormpepgaruh secara
signifikan terhadap kepuasan kinerp pegawa
pada  Biro Administrasi Akademik  dan
Kemahasiswann {BAAK)Y  Uiniversitag
Mulawannan Samwannda.

Pewbuktian hipotesis imt divonkaan
wi f, vakni denzan membandingkan nilai t
nimne dengan nilal ¢ gy untuk masing-masing
varlabel bebas, Adapun variabel yang pating
dominan  pangarshnya  terhadap  kepuasan
kega  perawal pada Biro Admmistras
Akademik dan Kemahasiswaan  (BAAK)
Unrversitas Mulawarman  Samarinda  adalah
variabel kondizi kerja {Xs), densan ntlu
Stecnelerdized Coofiicivaty {beta)
{1,546,

sehesar

{1 Asnmsi Klasik
Uji Avtokerclasi

Istlah autckorslast dapat didefinisikan
schagal korelasi antara anggola scranghaian
observasi, Dalam komteks  represi, modal
regvest linler klastk mengasumsikan bahwa
autpkorelast sepertt itu tidak terdapat dalam
crror, Menurut Alght Fahn dalam Reorssi
Berranda, ada beberapa syurar autokorelasi,
vaiiu

Tabel 5.3, Awtokorelast Durhin-Watson

! <100 Ada
Autokorelas)
: 1,10 | Tanpa

5 1,54 Kesimpuolan

1,65 1 Tidak Ada

__ 246 : Autokorelas
E 247 Tanpa
200 : Kusinipian
: < 2} Ada

! Autokorebist

Sumber @ Alglu Fahri, Regrest Berganda
Berdasarkan pengolahan data dengran

mergeunakan software SP55 120 diperoleh

rilal dwrhin watson schesar 2259 dunana

nilal int berada di antara 1,55 - 2,46, Schingga
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dapat  disimpulkan bahwa tidak ada
aetokorelasi pada data.
Ui Mulzkolinicritas

NMuoltitkolincunitas berarti adanya

hubungan linier vang "scmpurna”™ alau pasli
dtantara beborapa atau scmua variabel yangs
sscrgelashun dan regrest. Motede  vang
tigunakan untuk mendeteksi adanya
multibahneantas, dalam penelitian i dengan
menggunakan telerinee and variance inflation
factor (Vi) Rule of thumb vang digunakan
sebagal pedoman jika VIE darl suatu variabel
wetebilie 10, di mana hal ini ferjadi ketika
nilai R mclebihi U0 maka seatu variabel
dikatakan berkoreliasn sangat tinga,

Analisis  data dengan SPRS 120
diperoleh semua nitai VIF - 14, sehingga
dapat distimpultkan tickak terjad
multikoliniertas pada data
1 [lomoskedasiisitas

Pengupan homoskedastisitas  dalam

peneliban i dhilakokan dengan Ui Park.
Metode Park adalah metode iormal dalam
pendetelaan [lomoskedasasitas,  Pengujin
dilakuban datam dua tabap yaitu:

1) tehap pertama dilakukan denpan membuat

persamagn regresi awal  dengan  tidals
memandang persealan adn ndaknya
homaoshkedustisitay pada data tersebut,

sehitingea mempetoleh nilian gubar kuadrat
dart regresi ini.

My Tabap kedoa adalah menerapkan resresi
terhadap absolute dan nifar galat koadrat

vang  dipereleh  dan prosedur  tabap
pertaini.
{Gujurutl, 19595}
Apabila Aping| trahu dengun
sigmbikansy lebib besar dan 005 maka data
vang  ada telah menwenely o syarae
frommoskedastisitas.
Uji Mormalitas
| histribusi Tl erapakan
cistribust feoemis dan variabel random vang
kontinya  {Dajan, 19861, Kurva  vang
mengeambarkan  distribust  nornmal  adalah

kurva nonnal yvang berbentuk simetris, ek
mengu)l apakah sampel penclitian merupakan
Jenis  distibuesi nomnal  maka  disunakan

7

pendyjian Kobnogorov-Sturaov Goodness ol
Fit Test terhadap masing masineg variable
b — v

Pembahasan

Sesual dengan hasil anafisis data
vang telah diuratkan pada basnan sebelumnya,
wengemohakan  bahwa  sccara sunultan
varlabel  kKesempatan untuk maju,  kondisi
kerja, vekan kena dan kowmpensast secara
sinultan  ataw  bersama-sama  mempunyal
pengaruh vane sigmifikan terhadap kepuasan
kema  pegawal  pada Bio Administras
Akademik dan Kemahasiswaan  (BAAK)
Universitas Mulawarman Samarinda. Hal ini
dibuktikan dengan hasil upe Fue,  schesar
78,213 denean nilal signifikansi G000 - 0,05,
Hasil i juga didukung olch nilal koclisien
reoresl darl masing-masmg variahel sepert
viang terhibat pada tabel 5010 i atas, vang
dapat  difonnulasikar dalam beatuk
persamaan regres) berganda seperti benkut ;
Y =3404 + 0210 X + 0,263 X + 0,130 X;
+ 0,233 Xy

Dapat  dikatakan  babwa  setiap
perubahan ataw pemngkatan variabel
kescmpatan untuk maygu, kondisi kerja, rekan
kerja dan honpensast berpengaruh tevhadap
perubahan Y {kepuasan  kerja pegawal).
Dampak hubungan pengarah perubaban X1,
N2 X3, dan X4 masing-masing variabe]
hertkunpak posttil terhadup kepuasan kerja
pegawal pada Biro Admmistrasi Akademik
dun Kemahasiswaan (BAAKY Universitas
Mulawarman Samarinda.  Hal o berarn
setiap  peruhahan  mastne-masing  variabel
vang  dinusukkan  dalam model  regres:
mempunyal hubungan fungsional vang dapat
mueningkatkan kepuasan kema pogawa pada
Biro Adnimistrast Axademik dan
Kemalbzaswaan {Basaky  Liniversitas
Mulawannan Samarioda.

Hastl persantian i atas jusa didukung
odeh hasil koefisien korelast (2} dan koefisien
detenminasi (RY) pada penelitian ini. Besarnya
koefisien korelas: (R) vang diperoich adalah
0,922 vang berurtl kecratan pengarull  antara
kepuasan keran pemawasd pada Bire
Admunistrast Akademik dan Kemabasiswaan
(RAAKY Universitas Mulawanmaon Samarinda
dengan vanabel kescmapatan antoh o,
kondisi kerja, rekan kernja dan kompensas:



sehosar B2¥e Sedangkan nildai R Square
(R} osebesar 0850 wang berarti kepuasan
hirja pegaval  diteatukan  oleh vartabel
wesemipatan unluk maju, kondisi Kerja, rekan
merjr dan kompensast sebesar 830 dan
sclebilinva 13,0 %o dipenguruht olely variabel
lain wvang  tidak  dipechitungkan  dalam
penclitian inl.

FKoeadaan yvang denithion menunjukkan
buhwa variabel vang mempenyacuhi kepuasn
kerja pegawan tidak terbatas variabel yang
dunasukkan dalam model penclitiun ini saja,
akan tetas masth ads variabel  lain vang
secard  bersamta-sama  dapat  mentngkatkan
keonasan kerja pepawad.

Selanjutrya watuk mengetzhul apakah
acdda pengaruh secara bersama-sama  antara
vartahel  dndependent {(vanabel kesempatan
untuk maju, kondisi kernja, rohan kerja dan
kompensasl)  ferhadap  variabel  dependent
(kepuasan  kerja pesawal} maka dapat di
lukukan pengujian sccura simubtan  densan
vars membandingkan Fhitung dengan Frabel
dengan tnghat kepercayaan 9407

Dann perhitongan Fhitung di peoleh
mlal sebesar 78,213 dan Frahel di peroleh
bahwa
Ftahel. maka dapal di simpuikan

sebesar 3.15304 dapat i kerahu
Fhitune
buhwa He di tolak dan Hy di teruna, vane
herartt hahwa vanabel Kesempatan untuk
maju, kondisi  kerja,  rekan kempa dan
Lompensast secara bersama-s:mi mempunyval
pengarull vang signifikan terhadap variabel Y

(Kepunsan Kega  Pepawal)  pada Biro
Admimsteast Akademik dan Kemahasiswaan
(AAK) {iniversitas Mubrwarman
samarinda. Hal im0 &1 dokune denvan mila

signibban wvaitu 0,000 0,5 wvang berarh
bahwa hipotesis dapat diterima.

Lhi t atau up parmsial di maksadkan
wtuk  mengetahul penearvh  darl  masing-
masing vanabet dndepeadess {0).X. X3 dan
b wrhadop variabel dependens (Y} secara
parsed. anaka unutuk mengugl o pengarah
variabel Sidependear tersebut dr sunaskan uji t
Palam  uwjit  t di lakukan densan
riembanchinekan nila thitung dengan trabel.
Lintuk mencart teabel schagal pembanding
maka wenggunakan tingkat Kepercavaan 93%

fubc T

{tt  0.5), sshingea di perolsh tabe]  sebesar

L6730,

UIntak lehih jelasnyva, maka akan di
terangkan mengens pengarub antare variabel
bebas ((ndepoendent) terhadap vanabel teribat
(elepreneder) sehavat benkut ;

. Varabel Kesernpatan untuk nugu {X)
Pada variabel Kesempalan untuk maju,
darl hasil perluiunzan di peroleh nifui
5,230 » 16730 { thitung ~ trabel } dan di
dukung dengan mlar signifikan 0,000 -
(1.5, Hal 1 menunjukkan bahwa varabel

Lesempatan uniuk maju mempunvai
pengamul  vang  sigmbkan  terhadap
kepuasan kerja pegawal  pada Buo
Administrasi Akadepruk dan
Kemahasiswaan fBAAK) Universitas

Mulpwarman Samarinda.

b, Variahel Kondisi keeia (X )
Pada wariabel kondisi Kerja, dari hasil
perhitungan di pereleh alat 10,256 -
LOT30 (thitne * tabel) dun di dukung
dengan nilal signibkan 0,000 - 0.5, {lal
ini menunjukkan bahwa varabel kondis

kerja  mempunyal  pengaruh  terhadap
kepuasan  kerpa pegawar  pada  DBiro
Administras Akademik dan

Kemahasiswaan  (BAAKY Umiversitas
pMulowarman Samarinda

e, Varnabel Rekan kerja (1)
Pada sariabel rekan kerja, darr hasid
perhitungan & peroleh nila 4321
16730 { ihltung * trahe] ) dan di dukuny
dengan nilar sigmfikan 0,000 - 0,5, Hal
i menenjukkan babwa variabet rekan

kerja mempunyai pengaruh vang
signifikan  terhadap  kepuasan kerja
pegawinl  pada  Bire  Admimsteasi

Akadenuk dan Kemahasiswaan  (BAAK)
Universitas Mulawannan Samarinda,
d. Wanabe! Kompensasi (Xg)
Pada  wvariabel  kompensast, dart hasil
perlutungan di peroleh nilar 8,204
LOT3{ thitung, ~ tabel } dan i dukung
dengas nilal signifilan 90,000 - 0.5, Hal
it menunjukkan babwa  vanshel
kompensast mempunyil pengaruh yang
terhadap  kepuasan kerfa
pada  [iro  Admernistrasi

signttikan
PECAW



Akacirmik dan Kemahasisvaan (RAAKR)D
Eroversitas dMulawsrman Samarinda

Fran Leempat variabel  bebas
(o ety tersebut  dr o oatas,  semuanya
Buipengaruh sigonitikan rerhadup kepuasan
ke pepawal pada Bire Administrasi

Aladenm:k  dan Kemahasiswaan (BAARG
Universitas Mulawanman Samarinda. Adapun
vartubel yang berpengaruh dominan terhadan
kepraasan hemju pegawal  pada Biro
Adonpistrasi Ahedemik dan Kenahastswaan
(23AAKY Uiversitas Mulawarman Samarinda
addalah varnabel kondisi kerfz. Hasil im
dibuktikan  durl milan t terninggs vaitu 13,256
dibunding dengan variabel vang lain, Hal ini
borartt warighel tersebud
varizhel vanabel lannyva,

[ehih mendoninast

KESIMPULAN DAN SARAN

Kesimpulan
Boerdasarkan  hasil  analisis dan
pembabizsan, maka dapat ditarik kesimpulan
sehagal Dertkut
I, Sceura kesclurehan atau berswma-sama
vartabel Kesempatan untuk maje. koodist

kerja,  rekan kerja dan kompensasi
berpengarub  secura signifikan  terhadap
terhadap  wvariabel Y (Kepuasan  Kerja

Pegawal) pada Bire Admimistrast Akademik
dan Kemahasiswaan (BAAK} Uiniversitas
Mutrwannan  Samarinda. Hal int dapat
dibstikan dan hasil analisis up F. dimana
Fhitung 78,213 » F rabel : 31504 ataw
dgiperoleh nilai P 0000 < 005 Adapun
hesamyva pengarml vang disumbangkan cleh
varlabel kesempatan untuk naju, kondis
kerji, rekan kerja dan kompensast werhadap
Kepuasan  Kerja Perawal  pada Biro
Administrasi Akademik dun
Ruemahasiswaan (BAAK)  Universitas
Mulawarman Samannda adakab scbesar R

55,07 sedangkan hesamya
ketergantungan Kepuasan Kepa Pegawa
terhudap vanabel variabel dersebut adalah
G Penganh terselut
meuunjukan  hubungan vane crat antara
vaslabel independen dan vanabel dependen.
secara parsial variabel indepen
terhadap variabel dependen adalah sebaga
berthut ¢

v

Vet

. Poormarub

g

1. Vartabel Kesempatan untuk magu (Ny )
Pada vanabel Kesempetan ontuk maju,
dart hasif perhitungan di peroleh nilai
5,230 - G730 thitung ~ tabel ) dan
di dukung densan ailan signitihen (3,000

5 tHal ini menunjukkan bahwa
vanabel  kesempatan untuk maju
mempunyal pengaruh yang s1gnifikan
terhadap kepuasan kerja pepawal pada
Biro  Admimistras: Akadenuk dan
Kemahasiswaan  (BAAK) Universitas
Mulawarman Samarnineda.

b, Varabel Kondist kevja {(X0)

Pada varabel hondist kerja, dan hosid
perhitungan di peroleh niia 10,236 -
[.6730 {lhitung * gl dan di dukung
dengan nilai sigmofikan 4,000 - 0.5, Eal
i menunjukkan bahwa variabel kondisi
kerja mempunyal  pengarub  terhadap

kepuasan  kerja pegawal pada Buo
Admiinistree Alademik dun

Kemahastswaan  (BAAK) Universitas
Mulawarman Samarinda.

¢, Vartahel Rekan kerja (X3}
Pada vanabel rekan kerja, dare hasil
perbitungan di peroleh nila 4321 -
L6730 { thitung - trahel ) dan d1 dukung
denpan miai sigaifikan 0,000 - 0,5, Hal
int menunjukkan bahwa vanabel rekan

Kerjo  mempubyval peagarubh vang
signifikan  terhadap  hepuasan  kena
pogawas  pada Biro Administras
Akademik dan Kemahasiswaan
(TRAAK) miversitas  Mulawanan
sarmarinda.

d. Variabel Kompensasi {X4)
Pada wvariabel kompensast, dam hasil
perhitungan s peroleh nifan 8204 -
L7301 thittme - ttabel § dan di dukung
dlengan nilat sigmlikan (0,000 < 0.5, Hal
e menunjukkan bahwa
kompensast menpunyval penzah vang,
sigmiliban  terhadap kepuasan kerja
nerawal pada Bro Adoumistras
Akadennk dan Kemaliasiswaan
(BAAKY  Universitas Molaowarman
samarmda.
3. Secara diskripuf keempat variabel vane
mempenyaroht kepoasan kerja pegawar

variabel



vang dunasukan dabam model penclitian o,
mempunvat nilal skor raa-rata i atas 3
aragl termasuk dalam kategorr  lebile darn
balk, Berarti bahwa semua variabel vang

meeunjumne kepuasan kerja pegawat
wnwnny:  telah tedaksana dengam bk
Adapun wvariabel  wvany  borpengarul

dominan terhadap Kepuasan herja pegawat
adalah hondisi herga dengan nilad thgne
10,256

Saran

Berdasarkan  diskripay variabel,
pembalinsan dan kesimpulan VAN
dikemuokakan dan hasil penelitian o, maka
disarankan hal-hal sehagai bernbkut -
l. Kepuasan keria pegawal pada Biro
Acdrministrasi Akademth dan
E.emahasiswaan {BAAK) Universitas
Mublaowarman Samarnda  termasuk dalam
Rategorn hatk, karena 1tu supaya keadaun
sepertl ini seluruh variabel dalam penelitian
il dipelihara dengan batk kalau perlu
ditingkatkan lag:.

Kepada  puupinan kimanya  dapat
memberikan moetivas kepada para pegawal
untek melaksanakan rueasnya densan baik
suspal tugas pokek  dan fungsinya masing-
masing, agar kepuasan kerja tetap tarcapal.

Hendaknva PHIPINAn mctnbern
penegasan  kepada pegawa untuk  tetap
meningkatkan hasil kerjanya dan kepada
setrap pemnwai dilakukan pembinaan
metalu pendidikan dan pelanhan.

|
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