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Abstrak
Sistem Informasi berbasis website salah satu teknologi yang terdiri dari teks, gambar,

file, dan suara animasi dan dengan kemampuan itu media informasi akan lebih menarik dan
dimininati untuk dipergunakan sebagai media penyebaran informasi. Sistem Informasi berbasis
website mampu mengolah data menjadi sebuah informasi dengan cara mengidentifikasi,
mengumpulkan, mengelola dan menyediakan untuk diakses secara bersama-sama. Sistem
informasi website Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman merupakan sistem yang
dipergunakan untuk memberikan kemudahan dalam mendapatkan informasi yang dibutuhkan
pengguna dan selain itu, informasi yang di manajemenn oleh website akan tersimpan dengan
baik dan tidak mudah hilang pada sistem sehingga memudahkan pegawai dalam mencari
informasi. Sistem Informasi Koordinator Kepegawaian menggunakan sistem Content
Management System (CMS) dalam implementasinya karena kemampuan dari CMS yang cocok
dengan permasalahan sistem yang ada pada Koordinator Kepegawaian dan penelitian ini
menggunakan metode waterfall dalam perencangan sistem Koordinator Kepegawaian. Hasil
pada penilitan ini yaitu, informasi lebih mudah dicari dan tidak mudah hilang karena sistem
CMS ini mampu membuat kategori-kategori berdasarkan kebutuhan Koordinator Kepegawaian.

Kata kunci—Sistem Informasi Website, Content Management System, Waterfall

1. PENDAHULUAN

niversitas Mulawarman (UNMUL) merupakan sebuah universitas besar di Kota Samarinda
Kalimantan Timur. Universitas Mulawarman memiliki 1 (Satu) Rektor dan 4 (Empat)

Wakil Rektor. Rektor Universitas Mulawarman juga memiliki 3 (Tiga) Biro dalam menjalankan
dan menggerakkan kegiatan sehari-hari pada kampus Universitas Mulawarman. Salah satunya
yang memiliki peran penting sebagai unsur pelaksana administrasi Universitas yang
menyelenggarakan pelayanan Keuangan, Sumber Daya, Badan Milik Negara, Ketatausahaan.
Hukum dan Ketatalaksanaan, dan Kerumahtanggan [1].

Koordinator Kepegawaian di Universitas Mulawarman memiliki peranan penting dalam
sebuah Universitas untuk menghasilkan Sumber Daya Manusia (SDM) yang berkualitas.
Informasi merupakan salah satu peranan penting dalam menghasilkan SDM / Pegawai yang
berkualitas. Penyampaian informasi yang benar, cepat, tepat dan akurat mampu meningkatkan

U

mailto:1mrivani.ibrahim@gmail.com
mailto:2xxx@xxxx.xxx
mailto:3xxx@xxxx.xxx
mailto:4haviluddin@unmul.ac.id
mailto:5dedy.m@universitasmulia.ac.id


 ISSN: 1978-1520

IJCCS Vol. x, No. x, July 201x : first_page – end_page

92

pelayanan Koordinator Kepegawaian. Saat ini Koordinator Kepegawaian perlu memaksimalkan
penyampaian dan dokumentasi informasi agar lebih baik [2][3]. Pemanfaatan teknologi
informasi dan komunikasi bisa menggunakan pesan whatsapp, telegram, facebook dan lain-lain,
tetapi dengan menggunkan fitur atau aplikasi tersebut penyampaian informasi tidak akan
maksimal karena terdapat beberapa masalah, contohnya penyampaian informasi pada aplikasi
tersebut akan mudah hilang karena ditelan pesan masuk yang lain dan Informasi akan sulit
dicari karena ketidakmampuan messenger dalam melakukan dokumentasi [4].

Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman perlu mewujudkan suatu sistem
informasi yang terkomputerisasi untuk meningkatkan efektifitas, produktifitas dan efisiensi.
Oleh karena itu sistem informasi harus dirancang dengan baik sehingga pengguna (Pegawai)
dengan mudah melakukan akses informasi yang tersedia. Pemanfaatan Teknologi Informasi dan
Komunikasi seperti Website bukan hanya digunakan sebagai sarana input data internal,
administrasi, dan pengolahan data tetapi juga sebagai sarana untuk meningkatkan efektifitas,
produktifitas dan efisiensi [5].

Penelitian yang pertama Sistem Informasi Website Fakultas Ilmu Komputer dan
Teknologi Informasi Universitas Mulawarman untuk menunjang dan meningkatkan kualitas
layanan kepada seluruh akademik Fakultas Ilmu Komputer dan Teknologi Informasi Universitas
Mulawarman [5]. Penelitian kedua Perancangan Website Sebagai Media Promosi dan Penjualan
Produk dan penjualan produk dan penelitian dan Penelitian ketiga Penggunaan Aplikasi Content
Manajement System (CMS) Untuk Pengembangan Bisnis Berbasis E-Commerce yang mampu
meningkatkan promosi, efektifitas, produktifitas dan efisiensi [4][6].

Berdasarkan latar belakang penlitian diatas maka penelitian mengambil judul
Implementasi Contents Management System (CMS) Dalam Analisa Dan Perancangan Sistem
Informasi Kepegawaian Universitas Mulawarman yang akan membantu dalam memberikan
kebutuhan informasi dan komunikasi serta meningkatkan kualitas layanan kepada seluruh
Pegawai (SDM) Universitas Mulawarman.

2. METODE PENELITIAN

Pada penelitian ini menggunakan model Waterfall untuk membuat perancangan sistem.
Model Waterfall adalah salah satu metode untuk yang digunakan untuk melakukan perancangan
dan pengemangan pada sebuah sistem. Model Waterfall (sequential linear) memberikan
pendekatan pada sebuah kegiatan proses berdasarkan spesifikasi, pengembangan, validasi dan
evolusi dengan memresentasikan tahapan-tahapan pada proses yang berbeda seperti analisa dan
kebutuhan sistem, pembuatan desain, implementasi, pengujian dan pemeliharaan [5][7].

Gambar 1 Model Waterfall
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Pada penelitian ini pengembangan dan pembangunan sistem berdasarkan model
waterfall memiliki 5 tahapan yang dilakukan [8]:

2.1 Tahapan Analisis dan Kebutuhan Sistem
Pada tahap ini dilakukan analisis dan kebutuhan sistem yang berhubungan dengan

Koordinator Kepegawaian Univeristas Mulawarman. Tahap analisis sistem mengatasi masalah
implementasi pemindahan informasi ke model website dengan teknik multi-post dan langkah
penyelesaian dianalisis untuk menemukan solusi yang tepat, efektif dan efisien untuk diterapkan
pada sistem. Tahap Kebutuhan sistem pada Framework Contents Management System (CMS)
menggunakan wordpress dan boostrap, basis data menggunakan MySql.

2.2 Tahapan Pembuatan Desain
Pada tahap ini dilakukan analisis desain pada sistem dan interface yang sesuai dan

mudah digunakan pengguna.

2.3 Tahapan Implementasi
Pada tahap ini dilakukan pembuatan source code dan koneksi ke database menggunakan

bahasa pemrograman dan framework yang telah dipilih dan diimplementasikan menjadi sebuah
sistem aplikasi berbasis webiste

2.4 Tahapan Pengujian
Pada tahap ini dilakukan pengujian pada sistem setelah sistem digunakan oleh pengguna

dan melihat kinerja dari sistem yang telah dibuat sesuai dengan analisis dan kebutuhan sistem
menggunakan metode black box.

2.5 Tahapan Pengujian
Pada tahap ini dilakukan pengujian pada sistem setelah sistem digunakan oleh pengguna

dan melihat kinerja dari sistem yang telah dibuat sesuai dengan analisis dan kebutuhan sistem
menggunakan metode black box.

2.6 Tahapan Perawatan
Pada tahap ini dilakukan perawatan atau perbaikan pada kinerja sistem website yang

telah dibuat, pada tahap ini juga menambahkan fitur jika diperlukan.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN

3.1 Analisis Sistem
Pada proses pengiriman atau penyebaran informasi yang telah ada tidak sepenuhnya

terkomputerisasi, pengelolaan dokumen hanya menggunakan lembaran kertas dan pesan online
(Messenger). Ini memungkinkan informasi yang telah disebarkan akan mudah hilang, status
validasi dokumen yang tidak diketahui, dan waktu dalam proses penyebaran informasi akan
lebih lama sehingga, kinerja dan informasi menjadi sangat lambat diterima. Pada tahap
implementasi sistem pendistribusian informasi terdapat beberapa pengguna yang akan
menjalankannya, yaitu:
1. Koordinator Kepegawaian Universitas
2. Koordinator Kepegawaian Fakultas (Unit Kerja)
3. Pegawai yang bersangkutan

Pada proses bisnis pengelolaan dokumen Universitas menggunakan Use Case Diagram
untuk memodelkan proses bisnisnya dan dapat lihat pada Gambar 2.
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Gambar 2 Use Case Diagram Penyebaran Informasi

3.2 Analisis Proses Bisnis Sistem
Pada proses bisnis Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman memiliki

beberapa kategori dalam informasi yang disebarkan. Beberapa kategor tersebut berguna untuk
memudahkan Koordinator Kepegawaian dan Pegawai dalam mencari informasi yang diperlukan.

3. 2.1 Activity Diagram
Pada aktivitas diagram ini akan memuat proses bisnis dari penyebaran informasi

Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman ke Unit Kerja atau Pegawai. Aktivitas
diagram ini memuat beberapa kategori dalam proses penyebaran informasi sehingga, sistem atau
CMS yang diperlukan adalah CMS yang mampu melakukan penyebaran atau mengirimkan
informasi ke beberapa kategori sekaligus. Aktivitas diagram sistem ini bisa dilihat pada Gambar
3.

Gambar 3 Flowchart Aktivitas Diagram
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3. 2.2 Class Diagram
Pada tahap diagram kelas akan memuat struktur sistem dari penyebaran informasi

Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman ke Unit Kerja atau Pegawai. Diagram kelas
memuat kelas, atribut dan hubungan dari setiap objek dalam proses penyebaran informasi. Kelas
diagram sistem ini bisa dilihat pada Gambar 4.

Gambar 4 Diagram Kelas Sistem Informasi Kepegawaian
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3.3 Implementasi Sistem
Sistem informasi Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman dirancang

menggunakan framework CMS Wordpress dengan database MySQL. Sistem ini memiliki
beberapa menu yang digunaka untuk dapat memberikan informasi kepada Unit Kerja (Pegawai).
Keamanan sistem ini memiliki sistem login untuk hak akses pada sistem, maka sebelum dapat
melakukan manajemen data Kepegawaian, admin harus memiliki hak akses untuk dapat login
aplikasi. Form yang digunakan untuk melakukan login ke aplikasi pada Gambar 5.

Gambar 5 Menu LoginWebsite

Pada Menu Administrator, website memiki 12 layanan utama yang digunakan sebagai
dasar penggunaan Sistem Informasi Kepegawaian dan Halaman menu admin bisa dilihat pada
Gambar 6. Menu admin pada website ini yaitu :
1. Dashboard, berfungsi sebagai dasar halaman admin yang berisi statistic website dan

Kesehatan situs;
2. Post, berfungsi sebagai penyebaran atau pengiriman informasi ke halaman website

berdasarkan kategori;
3. Arsip Keluar, berfungsi sebagai penyimpanan informasi dokumen yang dikirim ke

Koordinator Kepegawaian;
4. Arsip Masuk, berfungsi sebagai penyimpanan informasi dokumen yang dikirim ke Unit

Kerja (Pegawai) lain;
5. Media, berfungsi sebagai penyimpanan semua dokumen, gambar dan video pada website

Koordinator Kepegawaian;
6. laman (Halaman Website), berfungsi sebagai manajemen halaman website Koordinator

Kepegawaian;
7. Pengguna, berfungsi sebagai manajemen pengguna (user) yang memiliki hak akses pada

website Koordinator Kepegawaian;
8. Peralatan, berfungsi sebagai manajemen website, seperti ekspor / impor database website,

cek Kesehatan website dll
9. Pengaturan, berfungsi sebagai manajemen website, seperti nama halaman website, bahasa

website dll; dan
10. Statistik, berfungsi sebagai monitoring penggunaan website berupa pengunjung website

Koordinator Kepegawaian
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Gambar 6 Menu Website Koordinator Kepegawaian

form input pada menu Pos (Post) berisi tentang informasi berita, pengumuman, perihal
jabatan dan dasar hukum terdapat pada. Data yang ditambahkan pada menu input adalah judul
berita, isi berita, tanggal disebarkan atau post informasi dan lampiran file (document dan
Gambar). Pada menu ini memiliki fitur multi-post yang berguna untuk mengirimkan informasi
ke beberapa kategori secara bersamaan secara langsung tanpa membuat post sendiri-sendiri
disetiap kategori. Menu ini bisa dilihat pada Gambar 7.

Gambar 7 Menu Post Koordinator Kepegawaian

Informasi yang telah dibuat akan dikirim ke halaman masing-masing yang telah
disediakan dan akan tampil melalui fungsi slider dan list informasi yang memudahkan dalam
mencari informasi yang diinginkan. Pada saat pengguna ingin mengetahui lebih detail terkait isi
konten informasi yang ada ada di website maka dapat langsung mengklik hyperlink yang ada di
judul informasi yang telah ditampilkan dan secara otomatis akan diteruskan ke halaman website
menu detail. Pada menu ini bisa dilihat pada Gambar 8.
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Gambar 8 Menu Utama Website Koordinator Kepegawaian

4. KESIMPULAN

Berdasarkan hasil dan pembahasan pada penelitian ini dapat disimpulkan bahwa telah
dibangun sistem informasi website Koordinator Kepegawaian Universitas Mulawarman yang
memberikan kemudahan dalam mencari informasi yang dibutuhkan, penyimpanan informasi
yang lebih mudah dan tidak mudah hilang, selain itu framework yang digunakan sesuai dengan



IJCCS ISSN: 1978-1520 

Title of manuscript is short and clear, implies research results (First Author)

99

kebutuhan sistem yang telah dianalisa, yaitu kemampuan untuk menampilkan post di kategori
yang berbeda secara bersamaan.

Website ini merupakan sarana yang sangat penting dalam mempromosikan dan
memberikan informasi berupa kegiatan Kepegawaian bagi unit kerja (Pegawai). Website ini
akan memberikan banyak manfaat bagi Unit Kerja (Pegawai) yang ingin mengetahui tentang
Visi dan Misi, Struktur Organisasi, Alamat dan lokasi, serta kegiatan yang sedang dilaksanakan.
Website ini juga memberikan nilai lebih baik bagi Koordinator Kepegawaian dalam pemberian
layanan informasi, peningkatan kualitas layanan dan informasi yang lebih mudah disebarkan
sehingga membuat Koordinator Kepegawaian lebih produktif, efektif dan efisien dalam
pelayanan informasi.

5. SARAN

Saran pada penilitian ini diharapkan untuk kedepannya menambahkan fitur pendaftaran
untuk memudahkan pegawai dalam mengirim data pribadi untuk sebuah kegiatan seperti
Pendaftaran Ujian Penyesuaian Izajah, Pendaftaran Satyalancana dll. Sehingga, Pegawai lebih
dimudahkan dalam pendaftaran tanpa langsung ke Koordinator Kepegawian dan juga membuat
penggunaan teknologi bisa dimanfaatkan secara maksiman
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