Survei Kepuasan Kerja

Assalamu alaikum wr.wb., Salam Sejahtera
Saya mahasiswa Program Studi Magister Profesi Psikologi Universitas Mercubuana Yogyakarta, sedang melakukan penelitian tentang Pengaruh Restrukturisasi Birokrasi Organisasi Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai untuk menyelesaikan tugas akhir/Tesis. 
Adapun tujuan survei ini ialah untuk mengukur tingkat kepuasan kerja melalui beberapa pertanyaan dan pernyataan singkat dan sederhana. Jawaban Anda dipergunakan untuk kepentingan akademis sehingga akan dijaga kerahasiaannya. Adapun untuk kepentingan organisasi atau instansi akan dipergunakan sebagai data survei untuk berbagai pertimbangan lain secara organisasional namun sumber data akan tetap dijaga kerahasiaannya, sehingga diharapkan responden dapat memberikan jawaban yang benar-benar sesuai dengan yang dirasakan.
Kusioner ini memiliki 2 bagian utama, yaitu: Bagian I ialah bagian identitas, yang bertujuan untuk mendapatkan data demografi responden penelitian; Bagian II ialah untuk menanyakan tanggapan atau persepsi Anda tentang kepuasan kerja.
Survei ini bukan sebuah tes, tidak ada jawaban benar atau salah. Berikan jawaban yang paling menggambarkan persepsi Anda untuk setiap pernyataan yang ada.

BAGIAN I. IDENTITAS

Nama/Inisial : ………………………………………
Usia : …… Tahun
Unit/Divisi/Bagian : …………………………………
Jenjang Pendidikan Terakhir : (lingkari salah satu pilihan)
· Tidak ada
· SD/Sederajat
· SMP/Sederajat
· SMA/Sederajat
· Diploma/Sederajat
· S1/Sarjana
· S2/Magister
· S3/Dokter
· [bookmark: _GoBack]Lainnya …….

Masa Kerja : (lingkari salah satu pilihan)
· < 1 Tahun
· 1 – 2 Tahun
· 2 – 5 Tahun
· 5 – 10 Tahun
· 10 – 20 Tahun
· > 20 Tahun
· Lainnya ……..




BAGIAN II. SKALA KEPUASAN KERJA

Petunjuk pengisian:
· Bacalah tiap-tiap pertanyaan dengan baik.
· Pikirkan tingkat kepuasan yang Anda rasakan untuk masing-masing pertanyaan yang ada.
· Putuskan apakah jawabannya sangat puas (5); puas (4); netral (3); tidak puas (2); sangat tidak puas (1).
· Berilah tanda silang { ꓫ } pada salah satu jawaban yang menurut Anda paling sesuai dengan diri Anda.

	No
	Pertanyaan
	Sangat Tidak Puas
	Tidak Puas
	Netral
	Puas
	Sangat Puas

	
	
	1
	2
	3
	4
	5

	1
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesesuaian penggajian dengan pekerjaan yang Anda lakukan?
	
	
	
	
	

	2
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan untuk mengembangkan diri pada pekerjaan?
	
	
	
	
	

	3
	Bagaimanakah menurut Anda tentang beban kerja Anda di perusahaan?
	
	
	
	
	

	4
	Bagaimanakah menurut Anda tentang hubungan dengan rekan kerja Anda?
	
	
	
	
	

	5
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kompetensi yang dimiliki atasan Anda dalam mengambil keputusan?
	
	
	
	
	

	6
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan untuk memberitahukan kesalahan yang dilakukan rekan kerja?
	
	
	
	
	

	7
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan untuk menyelesaikan suatu pekerjaan sendiri?
	
	
	
	
	

	8
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan memperoleh kenaikan tingkat (grade) pekerja?
	
	
	
	
	

	9
	Bagaimanakah menurut Anda tentang penghargaan yang Anda dapatkan dari pekerjaan yang diselesaikan?
	
	
	
	
	

	10
	Bagaimanakah menurut Anda tentang sistem jenjang karir yang ditetapkan perusahaan?
	
	
	
	
	

	11
	Bagaimanakah menurut Anda tentang ketepatan waktu untuk menyelesaikan suatu pekerjaan?
	
	
	
	
	

	12
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan untuk menjadi orang yang dihargai dalam sebuah kelompok kerja?
	
	
	
	
	

	13
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kemampuan atasan Anda menangani pekerjaannya?
	
	
	
	
	

	14
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kebebasan untuk mengeluarkan pendapat dalam suatu forum?
	
	
	
	
	

	15
	Bagaimanakah menurut Anda tentang variasi pekerjaan Anda?
	
	
	
	
	

	16
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan promosi yang diberikan perusahaan?
	
	
	
	
	

	17
	Bagaimanakah menurut Anda tentang pembayaran gaji oleh perusahaan?
	
	
	
	
	

	18
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kebebasan untuk memutuskan bagaimana Anda menyelesaikan suatu pekerjaan?
	
	
	
	
	

	19
	Bagaimanakah menurut Anda tentang kesempatan menggunakan ketrampilan dan kemampuan Anda?
	
	
	
	
	

	20
	Bagaimanakah menurut Anda tentang pemberian bonus dan insentif terhadap pekerjaan yang telah Anda selesaikan dengan baik?
	
	
	
	
	




Mohon dicek kembali jawaban Anda, sehingga tidak ada respon yang terlewat untuk tiap pertanyaan.

Terima kasih.



